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Nome e sigla della ONG Fondazione ACRATCCS (ACRA-CCS) \@}‘*-s.-,__.-

| proponente: 1 oy

Decreto didoneita per la ldoneitd concessa con Decrete Ministeriale n, 128/004188/1 dal ‘lT’

realizzazione di progetti nej seltembre 1988 e riconfermata con  Decreto  Ministeriale n,

PVS: IN° e data] 2013/337/000576/3 del 27 marzo 2013

Progetto congiunto: {Sl] {NOJ NO

Se 8, specificare nomi e sigle delle

altre ONG:

Titolo del progetto; UNA FIL'ERA SOSTENIBILE DEL RISANAMENTO., i
le soluzioni di mercato come risposta ai problemi di accesso ai servizi
igienici di base nella provincia di Maputo, Mozambico

Paese beneficiario; Regione: Africa Australe Cittdl ocalita: Bairros Zimpeto e .

Mozambico Magoanine A, B e C del distretio '

urbang n. 5, Maputo; Distretti dj
Moamba e Marracuene, Provincia d

di Maputo 3
Nome e sigla deita confroparte Estamos
locale:
Durata prevista: [anni] 3 Data di presentazione: 14/06/2013
Costo tolale: € 2.143.276,80
Contributo DGCS: € 1.499.936,80 Percentuale del costo totale: 59,98%
Apporto ONG/aitri Monetario:€ Percentuale del costo totale. 23,35%
500,340,00
Apporto ONG/altri Valorizzato-€ Percentuale del costo totale: 6,67%
143,000,00

1+ GIUSTIFICAZIONE E conTESTO
'Analisi del contesto e Priorita del tema e/o del Paese

I
3
¢ ;

1. Chiarire il rapporto del progetto con e finalitd generali della Cooperaziane itatiana e le priorita tematiche
&/0 geografiche delie Linee Guida e gli indirizzi di programmazione in corso

Il Progetto verra realizzato in Mozambico, paese prioritario dell'Africa Australe, e agird coerentemente con la

priorita, indicata dalle Linee Guida 2013-15 “Sostegno allo sviluppo endogena, inclusivo sostenibile, del

2. identificare le necessita e i problemi generali relativi a) Paese e, in particolare, allares e settore
d'intervento del progetto

La crescita economica del Paese, che ha sfiorato il 10% annuale non ha sinora garantito un corrispondente
aumento dell'accesso ai servizi basici per le fasce piti povere della popolazione. Nelie aree rurali, oltre il 0%
della popolazione ricorre alla defecazione all'aperio, mentre la restante popolazione utifizza latrine
tradizienali non migliorate. Nei piccoli cenlri (nel 2010, 3 milioni persone ca.), meno del 10% della
popolazione ha accesso a latrine migliorate. In area urbana, it 50% degli abitanti ca. non dispone di servizi
lglenici di base.

It piano strategico nazionale su acqua e risanamento ha tra i suoi obiettivi quello di dimezzare entro il 2015
il numero di persone prive di servizi igienici adeguati. Obiettivo a lungo termine & quello di contribuire a
raggiungere I'accesso universale ai servizi sanitari (latrine migliorate o collegamento a sistemi fognari urbani)
entro il 2025,

Uno dei faltori, segnaiati dal PARP?, che influiscono sul livello di poverta e di ineguale distribuzione della
ficchezza & che le “attivita economiche informali (da cui dipendono la maggior parte dei poveri) sono
predomiranti e 'accesso al lavoro formale & ancora molto ristretto.” Lo stesso documento strategico indica
come soluzione la promozione di una crescita “pro-poor” e fissa la promozione dell'impiego come uno dei
3 obietlivi strategici per # periodo 2011-2015. In particolare fra le prioritd di questo obiettivo viene fissato il

1 Piano d"Aziens per I Riduzione delta Paverta 2011-2014
1
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miglioramento dell' impiegabilita deila popolazione.

3. Riferire sulle eventuali esperienze svolte nell'ambito del Paese o dellarea geografica di riferimento;
nonché nel settore di intervento, anche in alira area geografica
ACRA-CCS opera nelle zone di intervento del Progetio dal 1982, con inlerventi sui temi dell'infanzia,
dell'educazione, dello sviluppo comunitario, dell'acqua e del risanamento in scuole e comunita. in Senegal,
ACRA-CCS sta realizzando un vasto programma per garantire 'accesso ai servizi igienici sostenibili gestiti
da comunita locali. Sul temi delle soluzioni di mercato e delfimpresa sociale, ACRA-CCS ha sviluppato
importanti esperienze in Senegal, con la creazione di un'impresa sociale sui temi della green economy/
energia solare (finanziatc MAE), a Zanzibar, con uniimpresa soclale dedicata alla gestione dei rifiuti
(finanziata UE, Fondaz. Cariplo e Reg. Lombardia), in India, dove ha contribute alla modellizzazione e
validazione di soluzioni di mercato sui temi dellacqua, dei rifiuti e della sanita (finanziato da Fondazione

auto-sosienibile sviluppato con successo dalla Fundacion Paraguaya. ¢

Cariplo). Nel 2011 ha co-fondato in Tanzania l'impresa sociale E&E, sul modello di formazione %ﬁﬁﬁ;ﬂh{\\
[

Bisogni / Problemi da risolvere l E ,/ACRA-CCS i'é
2 h =1

progetto.

ACRA-CCS ¢ altiva nel paese a partire dal 1989; il lavoro di prossimita con scuole e comunita e ¥ -{aqrboﬁ'
di conoscenza con Estamos, controparie locale, ha fatto emergere una domanda In servizi nel setiore ra
risanamento e dell'igiene ambientale; inoltre la sensibilita che ACRA-CCS ha sviluppato nel dialogo con il
mondo dellimpresa ha permesso di raccogliere la voce di imprenditori sia Jocali che #taliani e di constatare le
potenzialita del loro apporto nello sviluppo del paese. La conascenza con FUniversita Eduardo Mondlane ha
permesso di conoscere le uniche esperienze nazionali nel campo della produzione di biogas, e di raccogliere
la richiesta di accompagnamento e sviluppo di shocchi commerciali®. La proposta € stata discussa e valutata
sia con I'Unita Tecnica Locale di Maputo che con i funzionari delfa Direzione Nazionale de Agua (DNA)
del ministero, che iutela le attivita di questo settore.

5. Descrivere I'ulilitd della iniziativa proposta rispetto ai problemi da risolvere ed ai bisogni cui si infende
rispondere

Un recente studio condotto nel paese dal governo® ha identificato il risanamento urbano e Pigiene come

seftori chiave per lo sviluppo del paese; anche il PARP identifica il risanamento al primo posto fra Je

emergenze ambientali del paese. L'analisi dei bisogni nell'area di intervente ha mostrato che Ia percentuzle

di abitazioni urbane aventi accesso a una latrina nell'area di intervento & pari al 38%* e si stima che circa un

terzo dellz popolaziene dei distretti pratichi fa defecazione all'aperto.

La zona & caratterizzata da una forte carenza infrastrutturale: pur esistendo qualche latrina comune

gestita da privati, che offre un servizio minimo e marginale alla popolazione, la consapevolezza della

relazione tra basso risanamento e malattie & molto bassa.

il settore privato & poco coinvolto nella gestione delle latrine: nessun sistema di svuoctamento e trattamento

dei fanghi € disponibile, non esistono impianti di trattamento e stoccaggio dei fanghi fecali, né sistemi di

riuso.

Le pelitiche nazionali identificanc nei PPP® un elemente fondamentale per lo sviluppo del settore. Tuttavia 2

livello decentrato spesso mancano dati e informazioni, rallentando il lavoro delle imprese.

Interviste e focus group realizzati con la DPOPH? registranc bisogni relativi a:

- Aumenlo della copertura di latrine migliorate e adatte agli ambienti urbani;

- Awvio di un sistema di svuctamento delle latrine, particolarmente nelle zone urbane e peti-urbane;
- _ Creazione di una stazione di trattamento dei fanghi.

2 La produzione e di biogas & 1n fase di sperimentazione in Mozambico, Le uniche due esperienze conasciue, promosse dall'Universitd Edaardo

Mendiane nella Provineia di Maputo (Manica & Magude) sono in fase pilota ed ancora non sono state sviluppate ipotesi di commercializzazione, né

identificati clienti potenziali Gl output di questo progetto daranno impulso a livello nozionale a questo sertore di business

3 Insierie ad AMCOW (Aftican Ministers' Council on Water)

4 Isinuo Nazionale di Statistica - INE - 2008 : il dato & sostanzialmente stabile a partire dagli anni "0 e pertanto PINE melte in evidenza Ja
difficalta nel colmare il divario con gli obiettivi nazionali urbani fissati a raggiongere iI” 67% di copertura,

D> Panenariati Pobblico Privati

6 Puecpdn Provincial de Obras Piblcas o Hehitagau della Provincia di Maputo fra ostebre e novembre 2011

2

Fondazione ACRA-CCS

Heatfer logade, oramisiuislond & 21 ratva; Vi Lazzaretic 3 - 20124 Milano. halia

T +38 02 27000291 /02 40700404 - F +30 02 2552270 - CF 97020740151 - PIVA 04404990364

G de enerstiva Ligunia, Via Di Scurreria 5/1 - 16123 Genova, Italia - T +39 010 5704843 - £ +38 010 5702277

4. Descrivere le circostanze, i rapporti istituzionali e le richieste che hanno portato alla formulaZibhe del / &
£
A,

R

A |



G
= TN
s AURALL S

Allegato 8
Adadelio oy Decumento di progetro

6. Descrivere eventuali elementi che diano valore aggiunto all'iniziativa

Affidandosi alla leva del mercato e al ruolo del settore privato, il progetto intende attivare servizi sostenibili di
qualita in ambito igienico-sanitario che, testati dai partner del progetto in aitri contesti di sviluppo, hanno
prodotto eccellenti risultati: fimpatto ambientale ed i rischi sociali derivanti dalla pratica della defecazione

Contesto dell’azione e rapporto con altri programmi 4

’TMettere in evidenza la coerenza efo sinergia con i piani di sviluppe, le strategie e Je politiche
livelio locale e nazionale del Paese beneficiario; e con allre iniziative della Cooperazione it
altri entf pubblici & privati, nello stesso territorio, che non costituiscano duplicazioni,

La proposta s'inserisce nelle politiche acqua e risanamento contenute nei seguenti strument:

- PARP. che nel periodo di riferimento assegna priorita assoluta agli interventi di isanaments nel paese

- Piano strategico per l'acqua rurale e servizi igienico-sanitari (2006-15)

- Manuali Igiene urbana e rurale (Direttive tecniche per servizi socio-sanitari)

La coerenza con le strategie ministeriali & garantita dalla partecipazione attiva deile seguent] Autorita di

Governo:

- Direzionre Nazionale Acqua (DNA): Dipartimento di Risanamento (DES)

- Diparfimento Acqua e Risanamento (DAS): associato al progetio che esegue, nellambito specifico del
risanamento nelle Direzioni Provinciali (DPOPH), le direttrici del Ministero Lavori Pubblici e Casa (MOPH)

Si creeranno sinergie con le seguenti iniziative:

- “Iniciativa um milhdo" (2007-14), promossa dai govemi del Mozambico e dei Paesi Bassi e da UNICEF, per
portare acqua pulita e creare servizi igienici adeguali a un milione di persone in 18 distretii;

- PRONASAR nato da uno studio del Fondo Africano per I'Acqua, per dare accesso alla rete idrica rurale e
servizi igienici agli abitant! nelle aree rural;

- Questa proposta costifuisce Inoltre il risultato finale di un'azione di sensibilizzazione alle problematiche
dello sviluppo sostenibile iniziata nel 2010 e coordinata dal Prof. Giovanni Dottorini (coordinatore progetti
Energie Rinnovabili e Ambiente dell’Uf, Vil - DGCS) per affrontare il problema della poverta e della
disoccupazione nei PVS attraverso |l sostegno e lo sviluppo alla green economy, ulilizzando strategie,
metodologie e strumenti innovativi capaci di coniugare azioni di sviluppo e compatibilita ambientale,
riduzione delle emissioni serra e salvaguardia della biodiversita. Lo sviluppo di questa progettazione,
soprattutto la messa in sinergia delle varie iniziative e attori coinvolti e fo studio e ricerca di tecnologie
appropriate (biogas), & stata sempre coordinata dai Prof, Dottorini fino all'uscita del bando,

7 Documenti dispenibili st richiesta per maggion approfondiments
3
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2. SOGGETTO RICHIEDENTE E PARTNER
Capacita e competenze del proponente

Allegaty 8
Mandelln dt Ducumento i progetio

B. Presentare il proponente, dimostrandone le esperienze e facendo riferimento al team, ai profili, alle
professionalita, ai metodi di lavoro e alle modalita di coordinamento previste per la gestione
dell'iniziativa

ACRA-CCS ha maturato esperienze pluriennali in Africa Orientale e India dove ha applicato e validato un

approcelo di mercate che fornisce risposte sostenibili ai problemi pil critici per le persone situate alla Base

della Piramide®. La BoP & uno spazio privilegialo per la sperimentazione di soluzioni dimpresa non

tradizionali dove impalio sociale e soddisfacimento dei bisogni primari (fra cui 'accesso ai servizi di

risanamento) divengona il fine ultime dell'azione imprenditoriale. ACRA-CCS risulta pertanto pioniera in italia

nell'esplorazione delfuniverso delle "market-based solutions” e impresa sociale, accreditandosi in un'ampia
rete internazionale di attori leader del setiore, con programmi € esperienze pilota che hanno dimostrato
i'efficacia della leva del mereato nei processi di sviluppo. Allinterno della sua struttura una “task force®
multidisciplinare si dedica alla promozione dellimpresa sociale, la microfinanza e I"impact investing” (ACRA-
CCS é fra i soggelfi istituzionali promotori del primo veicolo d'investimento italiano non profit che sostiene le
imprese sociali nel sud del mondo, Opes Impact Fund): figure con background molto diversificato (settore
privato e non-profit), si coordinana e interagiscono con I'esperto interno per i temi del risanamento, e insieme
hanno contribuite alia definizione e I'mplementazione dei molteplici interventi sviluppati sui temi delf'accesso
sostenibile ai servizi igienici. Dal 2012, ACRA-CCS & membro di SuSanA (Sustainable Sanitation Alliance),
che fa leva sul ruolo chiave de! mercalo per la sostenibilith della catena del risanamento. ACRA-CCS opera

dal 1989 in Mozambico dove ha sviluppato una rete di relazioni con le autoritd nazionali e Io?li;ﬂ"ﬂ”“‘s
Y _"“K\

setlore privato che rappresentano un asset importante per la riuscita del progetto. a
i £
: ¥ g Y|
Rete dei partner e Controparte locale rel 162 b
i P /I |2, ACRA-CCS |5

9. Definire se si fratta di progetto di singola Ong o consortile, in tal caso descrivendo le mbdalit é’
coordinamento e di gestione. ‘%\— &3
Progetto della sola Fondazione ACRA-CCS 'ﬂfs’ T Ly

10. Presentare i Partner dimostrandone le esperienze e facendo riferimento al team, ai profili, alle
professionalita, ai metodi di lavoro e alle modalita di coordinamento previste per Ia gestione
dell'iniziativa.

ACRA-CCS coordinerd un team di altori d'eccelienza, testati sul campo, con competenze iecniche

multisettoriali e ruoli diversi in termini di settore, di responsabilita d'intervento e di tempo e partecipazione.

La supenvisione tecnica sara assicurata da riunioni periodiche fra Pequipe di progetto ¢ i partner coinvolti
nell'azione. ACRA-CCS sistematizzera periodicamente i dati relativi all'esecuzione del progetto proponendo
sofuzioni operative laddove necessario.

Partners internazionali & consulenti;

Ong Intemazionale nata nel 2001 come piatlaforma globale di servizi & scambio di conoscenze per
organizzazioni che sl occupano di Risanamento Sostenibile. Promuove presso i governi servizi igienico-
sanitari di qualita, politiche di salute pubbiica e rottura del tabu del risanamento, All'avanguardia nel settore,
la sua strategia basata sul mercato affronta le disfunzionalita dei servizi igienico-sanitari per i paveri, con
infrastrutture efficienti e realizzazione di soluzioni sostenibili. Membro fondatore dellAlleanza per il
risanamentio sostenibile (Susana), coalizione di 151 organizzazioni da 53 paesi. WTO e il suo fondatore Jack
Sim, membro dellAdvisory Board di Opes Impact Fund, co-fondato da ACRA-CCS, ha portato FONU a
includere il risanamento fra gli obiettivi de! millennio (MDG). Curera la definizione e implementazione dei
modelli SaniShop e Community Spa per la realizzazione e distribuzione delle latrine individuali e pubbliche.

Il Centro documentazione e ricerca su Tecnologie Appropriate per la gestione defl'’Ambiente nei paesi in via
di sviluppo (PVS), Universita di Brescia, Facoltd d’Ingegneria, con statuto autanomo, promuove, in stretta
collaborazione con ONG & associazioni di volontariato, la ricerca per la gestione di problematiche ambientali

8 BoP Iafascia pil bassa di reddito da 500 o 3.000 USS all’anno

4
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AMubetle dr Documenta edf propetto
nei PVS, Cetamb coordinera e seguira direttamente tutle le atiivita legate alla ricerca e alfimplementazione
di soluzioni innovative per il riuso dei fanghi fecali per la produzione di fertilizzanti e di biogas.

Allegato 8

Diversi ici internazienali verranno coinvolti nella realizzazione del progetto fra cui ling.
Pignatelli, gia collaboratore delia DGCS, nonché massimo esperts italiano sul tema del biogas,
ciati n i i
niversida rdo Mondlane, Facultade de Engepharia.

Luniversita statale pii importante del Mozambico contribuira alla sistematizzazione dell'approccio di mercato
nel settore di produzione fertilizzanti e biogas data la sua esperienza nell'ambito rurale della provingia di
Maputo. Si occupera di sviluppare la ricerca, fornire assistenza tecnica, effettuare test e monitoraggi e
validare l'esperienza dal punto di vista scientifico per possibili disseminazioni del modelle su scala nazionale,

rtam A Inci (Direcgiio Nacional Agua y Saneamento,
Ministério de Obras Publicas) & referente istituzionale naturale per lazione del Progetto,

. Presentare la/e contropariefi locale/i (nome, indirizzo, altri recapiti, legale rappresentante, data di
creazione, natura giuridica), nonché le suefloro caratteristiche socio-organizzative e principali attivita
(struttura operativa, finalita sociali, rapporti con i beneficiari, collaborazione con altri enti e precedenti
rapporti con la Ong).

Organizacac Comunitaria, Av Julius Nyerere, Parcela 429, Bairro Sanjala, Lichinga, Mocambigue Tel.:+258

271 20318, fax +258 21010344 Director Geral: Feliciano dos Santos feliclano@estamos.org.mz
www.estamos.org.mz

Organizzazione comunitaria senza fini di lucro, operante dal 1996 nella Province di Maputo e Niassa con
grande esperienza nei settori nhaturali, ambientall, acqua e risanamento (vanta una partnership con
Porganizzazione internazionale WaterAid). Estamos utilizza un approccio metodologico foriemente ancorato
alle comunita. Partner ideale per le attiviti di cambio attitudinale e creazione della domanda e per
I'accompagnamento delle microimprese durante il corso del progetto.

12. Descrivere modalita e livello di coinvolgimento dei pariner e dei beneficiari neila identificazione e
formulazione del progetto, definenda nel dettaglio il loro ruolo e I loro attivita,
Da fine 2011 alcune missioni di terreno del responsabile “water&sanitation” di ACRA-CCS e del team locaie
hanno capitalizzato le attivitd di risanamento rivolte alle comunita, sviluppate dal coordinamento locale nel
paese a partire dal 1989. Durante le missioni & iniziata un'intensa interlocuzione con Estamos, controparte
locale in questa proposta, una delle realta nazionali pitl innovative e attive nel settore, con cui, durante una
missione nell'autunno 2012 sono state identificate le linee della proposta. La partecipazione di ACRA-CCS al
World Toilet Forum e la solida partnership (risalente al 2006) con WTO, leader mondiale dei servizi di
risanamento per i poveri, con progetti attivi in mofti paesi, ha permesso di definire | modelii e {'approceio di
intervento adatli alla realta, i bisogni e aspirazioni delle popolazioni dellarea di intervento. La proposta &
stata discussa e validata sia con FUnita Tecnica Locale di Maputo che con i funzionari della Direzione
Nazionale de Agua che hanno fornito un primo avvallo. Le numerose autorita locali consultate hanno
assicurato collaborazione,
13. Elencare e presentare sinteticamente gli altri atteri istituzionali rilevanti (pubblici o privati; iocali, nazionali
o internazional) eventualmente coinvolti nella realizzazione del progetto.

Il risanamento & competenza del Dipartimento di Risanamento (DES), della Direzione Nazionale dell'Acqua
(DNA), responsabiie defle politiche guadro e della promazione e coordinamento degli interventi; il processo
di decentralizzazione assegna responsabilita crescenti a governi locali, distretti, municipalita. Le funzioni di
controllo sulle infrastrutture sono delegate al Ministero delle Infrastrutture ¢ Opere pubbliche (MOPH) ed
eseguite localmente dagli Utfici Distrettuali, che inoltre regolano gli interventi ambientali, di pianificazione
urbanistica e i conflitti sulFuso del territorig.

Autorita di governo coinvolte nei Distretti di Marracuene e Moamba:

~BDEJT i istr le Ed ione Gioveni nologia, accompagnera i lavori nefle scuole;
-SDSMAS izig Distr i Sal Donn ion iale, appoggera le campagne_dj_cambio
attitudinale e if monitoraggio del lavoro di risanamento; ’31}_2&3_1;1‘%
-SDP| izio Di anificazi nfrastr , in stretti rapporti con il nosifo dsSociato alli
provinciale, verra costantemente consultato durante dell'intervento; ///ae

-SDAE_Senvizio Distretiuale Aftivita Economiche, fomira appoggio nelia_creazio,
(oAl senizio Distrefiusle Attivit Econgmiche, for

ﬂg_ﬂ-j
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Allegaro 8
Adodello di Documerio di progetio

3. OBIETTIVI DEL PROGETTO

14, Descrivere la strategia prescelta per la realizzazione del progetto, definendo di conseguenza con
chiarezza l'obiettivo generale e gli o I'obiettivo specifico del progetto.

Coerentemente con le riflessioni pil alla avanguardia a livello mondiale sullo sviluppo, l'intervento vuole
superare il forte ricorso alle sovvenzioni dell'approccio convenzionale, affidandosi ai meccanismi di mercato

orientati alla sostenibilita di lungo fermina,

Verrd avviata un'impresa sociale, che incuba soluzioni di mercato® sostenibili e replicabili lungo tutta
la filiera del risanamento. Si otterd un impatto sociale ampio attraverso una maggiore accessibilita di
servizi € prodotti di qualita, assicurando sostenibilita economica e finanziaria con la logica del franchising,
che garantisce scalabilita e replicabilitd allintervento.

La premozione di queste soluzioni di mercato sara otlenuta attraverso:

- sostegno a inizialive economiche micro-imprenditoriali ad impatto sociale

- rimozione potenziali barriere all'accesso ai prodotti e alia fruibilita dei servizi

- promozione, presse le istituzioni, di una maggiore consapevclezza sociale e ambientale

- creazione di domanda e promozione del cambiamentoe di comportamento dei consumatori
- sviluppo canali di distribuzione rivoltt alla BoP

- ricerca/sviluppo soluzioni tecnologiche ottimali

- forte investimento infrastrutturale iniziale.

OG: Il progetto contribuisce allo sviluppo economico, ambientale e alla salute pubblica dellarea, con
riferimento specifico ai relativi MDG. Contribuisce inoltre ad aumentare la sostenibilita dell'intero settore del

risanamento a livello nazionale. .
1
OS:Le popolazioni piti povere delle cittd di Moamba, Ressano Garcia, Marracuene e dell’area perius- :,i‘,"t-

bana di Maputo beneficiano di un aumento deli’accesso ai servizi di risanamento, attravers W il
liera economica produttiva e sostenibile. A%}_--“z a-fie

4. BENEFICIARI / DESTINATARI ";, 't

15. Descrivere le caratteristiche (situazione sociale, economica e culturale; caratteristiche so &
organizzative; ecc.) e della composizione numerica (demografica, di genere, ecc.) delfi /sﬁ’
beneficiariofi (diretti e indiretti) T

Target Caratteristiche {Bisogni) oF - paih
Diretti
Circa 103.800 utilizzatori dei s Mancanza di accesso a prodotti e servizi di qualita a prezzi

prodotti e servizi igienico sani-  contenuti in ambito igienico-sanitario
tari famigliari e colletivi di Sani e Abitudini e comportamenti poco igienici

Lofa » Basso reddito
1 impresa sociale attiva nel s Necessita di supporio nell'introduzione di tecnologie innovative
settore dei servizi di » Necessita di reperire dati sull'offerta e la domanda

risanamento {suoi collaboratorie e Necessita di rafforzamento competenze imprenditoriali e
loro familiari) tecniche

250 micro imprenditori artigiani , g..c, conoscenza sulla domanda

locali (muratori, produttori, distri- o piieolta di accesso al credito

butori, artigiani) satelliti (e lora fa- | migoona nel mettersiin rete con gli altri attori della filiera

imiliari) gia attivi o da incubare, fornite- " N i ] P
i di Bervizi su plceols scale, » Mancanza di formazione tecnica e imprenditoriale

9 Dall’inglese market based solutrons, cioé quelle iniziative volt ad offrire beni ¢ servizi di base e che, una volta avviate, hanno la capacita di siare
sul mercato senza sovvenzioni, fra gli strumenti di sviluppo e cambiamento sociale pit efficaci & snnovativi, pia sviluppate con successo in paesi
dell’ Africa oricntale e nef sub ¢ontinente Tndiano

Fondazione ACRA-CCS
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500 funzionari di istituzioni (100
nazionali e 400 locali)

Allegato 8§
Madilles of Ducumento i prigenio

» Mecessita di aggiornamentoe professionale

Dettaglio : 5.000 ca. in 2 scuole dei 2 Bairos {Zimpeto e

Magoananine A, B e C); 10.000 ca. in 12 scuole del distretto di
19.500 alunni, Insegnanti e per- Marracuene; 4.500 ca. in 16 scuole del distretto di Moamba
sonale di 30 istituti scolastici

» Sevizi igienici insufficienti ed inefficienti
» Abitudini e comportamenti poco igienici
Indiretti

Dettaglio: Bairos Zimpeto e Magoananine A, Be C (Distr.
Urbano n.5 di Maputo), 38.500 persone. {18.600 & 19.900 9y
zone urbane e peri urbane Distr. di Marracuene, proiettata al
191.300 persone residenti 2013 in 126.300 persone ca (60.900 & 65.400 o .
zone urbane Distr. di Moamba, proiettata al 2013 in 26.500 /ﬁ:{

persone ca. (12.400 314.100 9)

s Contesto ambientale insalubre

HEB
5. QUADRO LOGICO AN

¥ paik
16. Compilare il quadro logico utilizzando la tabella *Quadro logico - Modello di riferimento e indica;;ﬁ)‘e? -

la sua formulazione™ con particolare attenzione alla presenza di indicatori oggettivamente verificabili

che consenlano un‘adeguata valutazione dei risultati

MATRICE DEL QUADRQ LOGICOQ !
e e

Logica d’intervento Indicatori Fouti di verifica Condizioni

0G 1 -Contribuire a ridurre della meta Ja
Obiettivo | percentuale di popolazione che vive in
generale | condizione di povertd estrema {meno di un
D) dollara al giorno) e a garantire una piena e
produtiva occupazione e un lavoro
dignitoso per tuMi, compresi donne e
giovani (MDG 1) attraverso la premozione
di una filiers sostenibile de! risanamento.
OG 2 Contribuire a rigurre della meta ta
percentuale di popolazione senza accesso
a senizi di risanamenta di base (MDG 7} e
a conlenere il degrado ambientale nelle
zone urbane e periurbane de! paese e in
pariicofare nella capitale Maputo.

OG 3: Coniribuire a ridurre la morialita
infantile (MDG 4) dipendente da malattie
legale all'acqua.

10 proiettata al 2013, Institeto Nacienal de Estatistica (INE)_ Projeccdes Annais da Populagio Total LUirbana ¢ Rural dos Distritos
da Provineia de Maputo, Maputo 2008
11 Per le modalita di compilazione della Matrice del Quadro Jogico consiltare 1] ; jvo di ;
i i "  digpanibile sul sito web del Ministere degli Affan Esteri, Ed il Manuale “Project Cycle Guidelines”, disponibile suf sito
web della DG DEVCO della Commissione europea.
tp /¥ A El Al imedia‘publicas

QP

Fendazione ACRA-CCS
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Allegato 8
Aledutio di Documento of progero
Logica d*intervento Indicatori Founti di verifica Condizioni
Le popolazicni pill povere delle citta di | Prima della fine del progetio : La situazigne b
Obiettive | Moamba, Ressano Garcia, Marracuene ¢ | - La coperlura di infrastrutture igie- | Comparazione trail | paese rima -@..:"é‘
specifico | dell'area periurbana di Maputo beneficiano | nico-sanitarie nell'area di infervento | diagnastics nella zona
® di un sumento del'accesso & servizi di | 3 aumantata del 30% di intervento Le priogfa o7 Swiluppo del 3
risanamento,  atfraversc wna  fillera realizzato nella fase di paese
economica produttiva e sostenibile, - Liincidanza delle malatie provoca- :wtik:l _del pfgl?_e!l? edi modlfﬁ ﬁe ﬁgh h:(:"
A ti disponibili a fine [ gqen
te dailacqua & diminvita del 30% progett o i) - nd'; d
) Business Plan e prodotl i
- EI‘J% della pop'o;lazm'ne che ha par- | piianci defla attivits nsanamento 87 ~ a1
tecipato alle ettivita di progetto ap- | imprenditoriali P -
plica comportamenti igienici corretti. | supportale
Strumente SaniTool
- 75% defle atlivitd imprenditoriali
supportale all'interno del progetlo
s0n0 economicamente sostenibili
- | impresa scciale & attiva,,
Risultati | R.1 Creata una impresa sociale in forma di { legaimente riconosciuia nel paese & | Diagnostico e | dati relativi aile
Attesi incubatore per io sviluppo di  attivith | allineata con gl obietlivi di cartografia realizzati ¢ | applicazioni ed agii
(F) imprenditoriali ad afto impatio sociale nel | sostenibilita previsti datle proiezioni | condivisi; Impiantt esistenti sono
settore del risanamento economico-finanziarie Business Plan pienamente accessibili ed

- 1 documento di analisi del mercato
del risanamento & realizzato entro
la fine del primo anno di progetto.

- 1 fando di rotazione per il supporto
dellimprenditoria locale nel seftore

Impresa Sociale

Termind di riferimento
e verbali del favolo di
concertazione GAS™;

aggiornali

Le ipotesi relative alla
domanda dei beni e servizi
da incrementare vengono

el risanamento é operalivo Documenti di gestione | confermate

- Almeno 15 imprese espandono le | del fondo di rofazione

proprie atfivits grazie a

finanziamento del fondo prima della | Strumento SaniTool

fing del progetio.

- 5 incontri nazionali GAS sugli Ati degli incontri
R2: La catena df fomilura di servizi { approceio di mercato nella filiera del | nazionali Le istituzioni distretiuali e
igienico-sanitari, compresa I3 fomitura, it | risanamento sono realizzate, Dogumenti di progetto | scolastiche confermano g
funzionemento, la manulenzione e fa| - Almeno 250 imprenditori locali Studio tecnico impegni presi e hanno
gestione dei sistemi implementati, si | applicano i contenuli delia Docurmenti di collaudo | priorith e sgende
rafiorza. formazione ricevita entro Ia fine def | delle infrastrutture compatibili;

praogetto,

- 50% dei funzionari Jocali implicati | Document; di survey e

promuovene almeno 3 iniziative interviste con autorita

ailinterno della lore area di locali e nazionali

competenza per diffondere il valore

d'impresa e I'mportanza del Strumento SaniTood

risanamento
R3 Realizzazione di inirastrutture : | - 1 documento sullo svustamento e | Rapporti annuali di
L'accesso ai servizi igienico-sanitari in aree | riutilizzo dei fanghi fecali & progetto Nessuna catastrofe

peri-urbane insufficieniemenie servite &
aumentato,

finalizzato eniro la fine del 1° anno
di progetto.

- 1 studio di fattibilita per un
impianto di produzione biegas su
scala industriale & disponibile entro
la fine del pragetio.

- 4 complessi pubblici Community
Spa sono costruiti & correttamente
gestili entro la fine del progetto.

- 8 stazioni di trattamento dei fanghi

Rapporti di
Formazione

Strumento SaniToof

ambientale inattesa
cambia | compoﬂamenll
delle famiglie le

alligiene, f‘“*']l Ai 213 &

Dispohihifitd su mercatn di

matdlia prime di quakits e
Bﬁh'emﬁ cC

12 GAS Grupn de Agun ¢ Sumeament - principale grappo di Tiflessione nazionale suf tema acqua e sanificazione animato dal govern

mazambi

Cano

Fondazione ACRA-CCS
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Alleguto 8
Miwdeller <t Documynin di progetto
Logica d'intcrvento Indicatori Fonti di verifica Condizioni

fecali sono raalizzate & in uso entro
Ia fine del progetio,

- 3 impianti di produzione di biogas
sono realizzafi e in uso entro la fine
del progetio

- Almeno 12,000 latrine famighiari
saranno vendute sul mercato entro

la fine del progetio

R4: Un processo di cambiamento del

- 1 plana di comunicazione integrato
e mullimediale & Ideniificato entro k

Rapporti di missione

Il mereato nazignale &

.
e

_——

70;35.

comportamento  viene  affivato  nelle | fine de! primo anno di pregetto. Rapporto finale di abbastanza grande e
corunits di destinazione dellintarvento, - 50.800 perscne vengono progeito trasparente da evitare
raggiunte dafle campagne di posizioni monopolistiche e
comunicazione e marketing Strumento SaniToo! | non competitive,
- 25 scuple hanno almenc 2 dei 3
elementi seguent, in almeno 3 Le pratiche culturali o
survey diretti, prima della fine def religiose della popolazione
progetio : {1) latrine pulite & nen interferiscono con il
Tunzionanti (2) materiale perii cambiarmento
lavaggio mani disponibile e (3) ciub comportamentale proposto
di igiene rlunilos! almeno 1 volla
nella settimana precedente.
ATTMMITA RISORSE CO8TI
ATA. Analisi di mercato: lettra dela | RH Business  development |- Coslo risorse umane
Attivit) | seqmentazione del clienti {domanda) e | manager (25%) ;  missione implegate
@ analisi dell'offerta ne! settore sanitation Consulente  intemazionale  per (compreso
R1 sviluppo del “sanitafion business® funzioni generali);
(33%); consulenza  Consulente | € 44.965
locate ricerca e sviluppo sirategla di
comunicazione({25%). ;
RF : Viaggi — )
§ Ty
- Costo risorse fisiche //,/' >
{compreso di IE
visggi e pro-quota | | ¥ ) rd
costl di la, ACRA-CCS |E|
funzionamento): =Y
€31.21% ".,ri;,
A1.2. Cosfituzione dell'impresa sociale RH : 1,25 mesi Consulente legele |- Costa risorse umane 'fa f
per registrazione impresa sociale impiegate 7 1 F‘l ?-?‘
(salario, perdiem, assicurazione {compreso e L
ete); funzioni generafi);
RF : Costi per la registrazions | € 27.215
dellimpresa sociale; Viaggio
- Costo risorse fisiche
& pro-quata cost
di funzionamenio:
€ 35.219
A13. Creszione di un fondo per ] RH - 1,25 mesi Consulente legale | - Coslo risorse umane
finanziamenty  delle  aftivita  micro- per registrazione impresa sociale impiegate
Imprenditoriali nel settore “sanitation” {salariv, perdiem, assicurazione (compreso
ele): & mesi Consulente esperfo funzioni generali):
micro finanza; € 41.465
RF _: 1 Fondo per la promozione
9
Fondazione ACRA-CCS
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Madello di Documenio di progette

Allegaro 8

Logica d’intervento Indicatori Fonti di verifica Condizioni
delle  microimprese; Spese  di | - Costo risorse fisiche
gestione def fondo; Viagai {compreso viaggi

@ pro-guota costi
di
funzionamento):
€ 80,719
A.2.1: Formazione tecnica e gestionale di | RH : 2 Formatoti tecnici e gestione | - Coslo risorse umane
Attivith | arligiani locali e imprenditori nella | impresa; Business development impiegate
() cosiruzions e gestione di impianti di | manager (25%) 3 missioni (compreso
R2 risanamenta Consulente per  formazioni funzioni generali):
dimpresa  {salerio,  perdiem, | € 87.115
assicurazione};
RF : Pubblicazioni di 660 dispense;
8 sessioni di formazione del
progetto; Viaggio
- Costo risorse fisiche
(compreso viaggi
e pro-quola costi
di
funzionamento):
€ 46,032
A22 Scambio di esperienze e buone | RH: NA - Costo riscrse umane
pratiche impiegate
RF : 3 Scamhi buone pratiche per (compreso
imprenditori  locali  {viaggio, funzioni generali};
assicurazione, per diem); € 25.080
- Costo risorse fisiche
{compreso viaggi
e pro-quota costi
di
{unzionamento):
€43.219
A,2.3. Attivazione di un tavole di lavoro a | RH < NA - Costo risorse umane
livello nezionale di attori del "sanitation impiegate
business” RF 7 sessioni Tavolo di {compreso
concertazione ; Pubblicazioni di 660 funzioni generali):
dispense €25.090
- Costo risorse fisiche
(compreso pro-
quola costi di
funzionamento):
€37.702 25
A24 : Supporto alla capacith di analisi e | RH 1 NA - Coslo risorse umane "#, —
pianificazione delle avtorita locali impiegate 'f_? - p,l!_‘j t
RF : Formazione 500 autorita {comprese e .
scolastiche e altri quadsi istituzicnall funzioni generali);
locali su strumentf di | €25,080
comunicazione; Pubblicazioni di
860 dispense - Costo risorse fisiche
(compreso pro-
quota costidi
funzionamento):
€42.052
10
Fandazione ACRA-CCS
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Allegata 3
Mesdeths di Dovamento eh prageno

Logica d’intervento Indicatori [ Fonti di verifica Condizioni
Add Otffimizzazicne  delle opzioni | RH missicne  Consulente | - Costo risorse umane
Attivith | tecnologiche e dei modeli di gesiions dei | intemazionale  per sviluppo del impiegate
(G) sistemi sanitari per il contesto locale ‘sanifation business® Sani Shop {compreso
R3 {salario, perdiem, assicurazione) funzion: generalf);
(33%}; 1 missione espero energie | € 57.980
tinnovabil; 1 missione  esperio
tecnologia impianti di tratlemento: 1
mese esperte locale Universita
Maputo; Ingegnere tecnico  di
risanamento {20%);
RF : Laboratori  comunitarl | - Costo risorse fisiche
partecipeti per lidentificazione delle {compreso viaggi
tecnologie e modell; Acquisio € pro-guota costi
materiale  per  atiivita  pilote di
(tule/maschere, macchinari, pompe, funzionamento):
carrell eic.) (50%); Viaggi € 44,859
A3.2: Realizzazione delle latrine famigliai |[RH : 2 missioni Gonsulents - Costo risorse umane
intemazionale  per sviluppo del implegate
"sanitation business® Sani Shop {compreso
(salario, perdiem, assicurazione); funzioni generali);
Buginess development manager | € 51.915
{25%); 1/5 ingegnere tecnico di
risanamento {20%);
RF : Fomiture e Realizzazione 1
centro  produzione & 14 punti
vendila latrine famigliari Sani Shop;
Costruzioni - apporti popolazioni per
costruzione latrine; Viagaio - Costo risorse fisiche
monetarig
{compreso viaggi
& pro-qunia cosli
di
lunzionamento):
€222.809
- Costo risorse fisiche
valorizzale
€ 75000
A.3.3: Realizzazione delle latrine pubbliche | RH 2 missioni Consulente | - Costo risorse umane
nei quartieri : intemazionale modello di latina impiegale
pubblica Community spa {salsrio, {compreso
perdiem, assicurazione); Business funzioni generali):
development  manager  (25%); | €63.115
Ingegnere tecnico di risanamento i —
(20%); et F T
RF : Fomiture e Realizzazione 4 A “‘“‘""&{N
latrine pubbliche Communily spa; i /
Viaggi & CL ..*.I
- W
- Coslo risorse ],‘.‘.’al,l ACRA-C Igli
fisiche({compreso 'v‘% /&' ,
viaggi e pro-quota \\ "
costi di %;J --——-",: a“
funzionamento): 3 - AL
€ 154.799
A 34 Reslizzazione delle lalrine | RH Ingegnere  tecnico i | - Costo risorse umane
pubbliche nelle scucle : risanamento (20%); impiegate
{compreso
RF : Forniture e realizzazione 20 funzioni generali):
Iatrine nelle scucle; €32.290
- Costo risorse fisiche
11
Fondazione ACRA-CCS
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Allegato 8

Modello di Docwmenta di prgetio

Logica d’infervento Indicatori Fontl di verifica Condizoni
valorizzale
€ 50000
- Costo risorse fisiche
{compreso pro-
quota costi di
funzionamento):
€131.219
RH : 1 missione esperta Int. in | - Costo risorse umane
A3S5 | Realizzazione dl 12 stazioni di | energie rinnovabili per elaborazione impiegate
trattamento e di produzione di biegas e | impianto biogas (safario, perdiam, {compreso
fertilizzanti assicurazione} (50%); 2 missioni funzioni generali):
esperto int. per lecnologia impiant | € 52,390
di traftamento (salerio, perdiem,
assicuraziong) (50%); [Ingegnere
tecnico di risanamente (20%);
3 mesl Consulenti locali ricerca e
sviluppo energie rinnovabili per
elaborazione  impianto  biogas
Universita Maputo {50%);
RF : Acquisto terreni per impiant;
Test e realizzazione di 3 impianti
nucvi e risbililazione 1 impianto
gsistente  di  traltamento  per
produzione  di  biogas;
Forniture e realizzazione B impianti | - Costo risorse fisiche
di tratlamento fanghi ; matertale di {compreso viaggi
laboratorio per analisi quantitative ; & pro-quota costi
atirezzalure  per  svuoiamenlo di
fanghi ; 1 studio atiivita commerciali funzionamento):
produzione biogas, 3 incontd | € 356.560
felematici monitoraggio; 1 forum
disseminazione risultati; materiale
per atiivita pilota (50%}; Viaggi
A4l Sviuppo di una strategia di |RH : 1 mese Consulente locale | - Costo risorse umane —
Attivith | comunicazione integrata ricerca e sviluppo strategia di impiegate whAzg
(G) comunicazione  Estamos (compreso (e
R4 coordinatare campagne {25%}, funzioni generali):
RF : Afifte e gestione locali | € 37.990 &/
2
- Costo risorse fisiche ‘f;';}
{compreso pro- Cro——-
quota cosli di ’{’_; Akl
funzionamento):
€35.71%
AAZ  Animazions di campagne di|RH Coordinatore  campagne | - Costo risorse umane
promozione  delligiene  personale e | {25%}; 4 agenti di prossimita (33%); impiegate
ambientale nelle comunita RF : Affillo e gestione kcali Ioco {compreso
Estamos; 3 campagne stampa funzioni generali):
(50%) €48.090
- Coslo risorse fisiche
{compreso pro-
quota cosli di
funzionamento):

Fondazione ACRA-CCS
Sedt e gule. amunst siva ¢ apocative Via Lazzaretto 3 - 20124 Milano, halia
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Altegato 8
Mondedlo di Ducunienia di progeio

Logica d’intervento Indicatori Fonti di verifica Condizoni

€37.219

A.4.3: Promozions & commerclalizzazione [RH :  Coordinatore  campagne | - Costo risorse umane
di servizi igienico-sanitari  (sanilation | (25%); 4 agenti di prossimit (33%); impiegate
marketing) RF : Affitc e gesfione locali {compreso
Estamos loco; 3 campagne stampa funzioni generali);
{50%); 50 eventi di marketing; | €48.090
8 Campagne mulimediali 2000
unita di Materiale promozionale per | - Costo risorse
imprese. fisiche{compreso
pro-quota costi di
funzionamento):
€81.218
Ad4: Animazione di campagre difRH :Coordinatore comunicazione | - Coste risorse umane
educazione  delligiene personale e | (25%); 4 agenti di prossimita (33%) impiegafe

ambientale nelle scucle RF : 15 giornate di educazione (compreso
alligiene  nelle  scuole; funzioni generali):
Afiitto e gestione iocali Estamos | € 48.090
loco ——
- Costa risorse fisiche {ii-g!ﬁ_fﬂg -
(compreso pro- T
quota costi di /
funzionamento): e {
€42.119 [ o, ACRA-CC
=X ™
2 g
%,\\ ..3'
-’f‘t ST

Precondizioni: =
Sitvazione politica stabile;
Collaborazione da parte
delle auterita logali;

Gli alin attori  coinvolt
corfermang il lora
interesse nell'azione.

6. RISULTATI ATTESI E RELATIVE ATTIVITA’

17. Specificare ogni singolo risultato atteso e, immediatamente di seguito, il dettaglio delle singole attivita
considerate necessarie per raggiungerlo, specificando — quando necessario — if ruolo degli attori

coinvolti {Ong, controparte, ecc.).
R.1 Creata una impresa sociale in forma di incubatore per lo sviluppo di attivita imprenditoriali ad

alto impatto sociale nel seftore del risanamento

dei clienti {domanda

sanitation

In relazione con I'A.4. 1 sara prodotto 1 studio che identifichera

- leve dei comportamenti di consumo

- barriere all'accesso a servizi igienico-sanitari dei gruppi piu sfavoriti
- offerta dei prodotti e servizi presenti sul mercate

- mercato di sbocco
Lo studio definirad 1 modello di business (value proposition, revenue model, canali di commercializzazione,

segmentazione clienti strutturazione deil'offerta, etc.) e 1 piano di business per Sani Loja e imprese

collegate.
L'analisi sard effetiuata dal Business Development Manager (BDM) in collaborazione con gli esperti di

13
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Alepato 8

Nendelio dt Documentn dy progetio

WTO e Estamos nel primo anno di progetto.

11
Entro il primo anno di progetto I'impresa sociale verra legalmente costituita sulle basl seguenti:
i) forma giuridica conforme agli accordi di partecipazione di capitale straniero nelle imprese private;

ii) govemance mista ;
iii) benefif sharing che preveda il ritorno del valore aggiunto sul territorio e il reinvestimento per replicare i

risultati (ACRA-CCS sara garante)

Sani Loja avra le seguenti funzioni;

- promozione rete di franchising sociale ;
formazione imprenditori locali ;
produzione di fertilizzanti e biogas ;
gestione fondo di rotazione ;

.3 Cre anzig 2 afn :
Verra creato un fondo di rotazione dedicate al supporto di almeno 18 imprese; il fondo stimolera le imprese
a penetrare un nuovo mercato e si concentrera su un mix di strumenti finanziari. Sara gestito da intermediari
finanziari selezionatl attraverso un bando di gara locale. || processo di assegnazione e il monitoraggio sara
garantito da ACRA-CCS e dal personale di Sani Lojfa, il quale prenderd in gestione il fondo alla fine del
progetio. Verra elaborato 1 contratto con Pente gestore e un manuale che disciplini le condizioni dei
finanziamenti e le modalitd di erogazione e di rimborso. (vedi allegato n.3)

R2: La catena di fornitura di servizi igienico-sanitari, compresa la fornitura, il funzionamento, la
manutenzione e la gestione dei sistemi implementati, si rafforza.

impianti di risanamento
In collaborazione con WTOQ verranno impostati 1 "formazione dei formatori” per 2 Master
Loja e i manuali formativi. Saranno erogate 8 sessioni- di 7-10 giorni di formazione da
allinterno della Toifet Business School™ con sede nel centro di produzione di Sani Loja di
circa 250 imprenditori {vedi A.3.2 8 A.3.3). | temi trattati saranno i seguenti:

- Tecnologie, costruzione e gestione impianti,

- Sviluppo business plan,

- Finanziamento, Management e contabilita.
Sani Loja gestira la Toilet Business School in collabarazione con WTO,

io df i n :
Con il supporto di WTO, saranno organizzati daf BDM 3 viaggi scambio a beneficio di almeno 6 imprendito-
ri locali con I'obiettivo di studiare le migliori esperienze esistenti a livello internazionale, nelle reakta piir dina-
miche (India, Sud-Est Asiatico).

2.3, Atlivazi j un tavolp di ivello nazionale df
Saranno drganizzate almenc 7 sessioni di lavoro per promuavere it dibatlito tematico sugli approcei basati
sul mercato allinterno del principale gruppo di riflessione nazionale animato dal governo mozambicano (Gru-

po de Agua e Saneameqto - GAS). Parteciperanno almeno 100 soggetti tra cui : Governo, vari donatori
presenti nel paese, agenzie delle Nazioni Unite implicate e le principali ONG del settore.

A.2.4 : Supporto ail ita di analisi e pianificazione defh

Creazione di un ambiente istituzionale favorevole a Sani Loja e alle attivita imprenditoriali ad essa connesse
attraverso materiale divulgativo e la partecipazione di almeno 500 attori appartenenti alle autorita loca-
li** a eventi animati dal personale di Estamos.

T

13 La “Toilel Business schuol* & stata sviluppata dal partner WTO sviluppato come parte integrante del SaniShop & I'obiettivo & quella di
trasformare impuenditori localt in produtioni di latrine e servizi di risanamento di successo. Le atlivita di formazione della Toilel Business School
saranno capitalizzate dall*impresn saciale che beneficerd dell’importante capitale umano sviluppato,

14 Governo: DNA, Ministero della Saniti, Consiglio Regolutore dell” Acqua: Nazione Unite: UNICEF, /N-Habitat
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Altre metodologie di riterimento adoltate dal progefto:
Lapproccio ROSA™ prevede la chiusura del ciclo di transito della sostanza organica al fine di oftimizzame il

fiuso potenziale. Alfinterno di questo ciclo ecosostenibile il progetto inserisce la produzione di bicgas e ferfi-
lizzanti che permette di aumentare il valore della risorsa e al contempo abbassare la carica inquinante degli
escrementi.

Latrine scolastiche realizzate con approccia “child friendly™ con I'obisttivo di permetterne un uso ampic e
cometto (considerando le esigenze per 'igiene mestruale delle ragazze e permettendo dungue di ridurre le
quote di abbandono scolastico dovute a questo fattore e le esigenze delle persone disabili)

School-led totai sanitation; programma mondiale che fa leva sulla formazione e mobilitazione degli studen-
ti come moltiplicator di pratiche igienico-sanitarie sane in grado di produrre un impatto sensibile nelle fami
gliefcomunita in direzione dell'eradicazione della defecazione alfaperto

Nicrocredito: strumenti finanziari per l'accesso al credito per la BoP, molto efficaci e capaci di moltiplicare in
tempi rapidi limpatto economico

8. CRONOGRANMA

19. Rappresentare in un cronogramma ( utilizzando Ia tabella di seguito riportata) i tempi e le fasi dello
svolgimento realistico delle Attivita, definite con le slesse denominazioni utilizzate in precedenza e
raggruppate secando | rispettivi Risultati attesi di riferimento.

Allegato §
AMudello dr Documenro o progetio

20. Segnalare eventuali criticita e le azioni possibili per superarie

;isp::‘ ;:: Descrizione del rischio :':;ls::eo d‘; tl:(:tlgazione del rischic adottate
Cambi inaspettati nelle pratiche culturalio  -° Staff df Estamos, I coordinatore .

. f - comunicazione e il laboratori partecipati
religiose della popolazione contraddicono di identif tuali bi
le corrette misure di igiene veicolate dal permetteranno di identificare eventuali cambi

€ di adattare il piano di comunicazione def
progetto. rogetto
Sociale ﬁﬁanito;a io costante e Fanalisi dei dati
Movimenti di popolazione inaspettati dalle sull : i gggne di igiene permettera af
aree o paesi limitrofi (disastri naturali, rogetto d‘i) a daltaregi contgnuti dei suol
guerre etc) alterano le priorita delfareg gj  Pregetto C dell ff I e
intervento e le priorita sanitarie, messaggl e della sua offerta alle mutate
condizioni sociali.
Le future elezioni politiche hanno un Coordinamento con | principali attori nazionai
Politico Impatto sulle priorita del governo e € il dialogo iniziato allintemo dei GAS
alterano l'impegno a supportare i settore attivano un‘ampia rete di supporto perle
del risanamento e il settore private. autorita locali e gli atfor di progetto.
Lz bassa qualita delle materie prime La profonda conoscenza del mercato locale e
disponibili sul mercato locale ha un delle procedure di acquisto da parte di
Fisico impatto sulla longevit delle infrastrutture; ACRA-CCS mitigano questo rischio : inoltre j|
inaspettate rotture di stock a livello cronogramma tiene conto di eventuali
nazionale di materiali da costruzione flessibilita nella realizzazione dei lavori
rallentano il calendario dei lavori, infrastrutturali
Condizioni geo-pedologiche impreviste La partecipazione di esperti internazionali di
Ambientale modificano Fimpatto ambientale dei sistemi  aito profilo permette al progetto di adattarsi e
di risanamento identificati, identificare nuove tecnologie ad hoc,
Prodotti e servizi di alta qualita non sono
alla portata delle capacita di spesa dei pil  La ricerca socio economica e di mercato
poveri. include un'analisi della capacita di spesa dei
Economico Il deterioramento imprevisto della ceti vulnerabili; inoltre opportuni strumenti
situazione economica locale diminuisce la  finanziari identificati dal progetio permetiono
capacita di risparmio e investimento delle  di mitigare questi rischi. ad M1
famiglie. et
/gﬁ}ﬁ.-‘
19 Resource-Oriented Sanitation Concepts For African Cities 162 '/
17 5, ACRA-CCS
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8. MONITORAGGI E VERIFICHE

21. Definire le caratteristiche del piana di monitoraggio, del relativo reporting e delle altre eveniuali azioni
necessarie per monitorare il progefto ih corso d'opera ed assumere le iniziative comettive
considerate utili.

Durante il primo mese di progetto i piano operativo annuale e cronogramma delle attivita verranno
presentati a UTL e UfF. VI,

| dati raccolti durante Ia fase iniziale del progetio e aftraverso gli studi e ricerche, saranno organizzati in
una baseline di progetto, riferimento per la misurazione degli indicatori, Un piano di monitoraggio e
valutazione definira i dati da raccogliere, I frequenza della loro raccolta, i ruoli e le responsabilita
Riunioni mensili del team di progetio saranno realizzate con la partecipazione di tutti i partner, per la
valutazione dello stato di attuazione del progetto. Rappeorti interni mensili, tecnici e finanziari def
progetto saranno preparati regolarmente.

Regolari missioni di monitoraggic saranno svolte dalla sede centrale di ACRA-CCS che alla fine di
ciascuna annualita chiedera al’Uff. VIl di effettuare una missione di valutazione congiunta insieme ad un
valutatore professionale estemno e retribuito con Fammontare relativo aile missioni di valutazione previste.
Nel caso in cui non fosse possibile, ACRA-CCS fara effettuare tale missione esclusivamente al valutatore
professionale esterno, concordandolo con I'Ufficio VI,

Altri strumenti specifici:

La frequenza delle malattie gastrointestinali nei bambini sara valutata attraverso interviste delle famiglie
e raccolta di dati standard dalle strutture sanitarie della zona associati a discussioni di gruppo per
valulare la percezione della popolazione.

Per identificare il target di popolazione senza accesso ai servizi igienico-sanitari e per il monitoraggio
deil'avanzamento dell'attivita di realizzazione delle latrine individuali SaniShop e per la valutazione della
qualita delle costruzioni realizzate, Sani Loja utiizzera uno strumento di monitoraggio info

i " :; I ]
(SaniTeol) specificatamente concepito da WTO, ,‘/ & ;\34"\

22. Indicare inoltre se s'intende realizzare una valutazione finale (estema o interna);

Previsto audit finanziaric annuale con certificazione delle spese sostenute da un revisofe Zontabile s'f"
estemo esperto in procedure MAE e gestione amministrativa di progetti di cooperazione. i'g cs "%1
= : & |
o

10. SOSTENIBILITA’ DEL PROGETTO \%\ ﬂ
_—
»

Fornire elementi informativi, sintetici e chiaramente distinti, per ciascuno dei temi specificati di se .~ li‘._'
23. Impatto tangibile dei progetto sui beneficiari ed attendibilita delle informazioni
Imprenditori locali: vedono rafforzate le loro competenze tecniche e gestionall & sono in grado di fornire
sul mereato latrine di qualita, a prezzi accessibili, a garantime la manutenzione con lo svuotamento effi-
ciente ed economicamente sostenibile

1 Sani Loja: aumentano le loro capacita nella ricerca di soluzioni sostenibili ad alto impatto per il
settore del risanamento e diventano attor di cambiamento per garantire la replicabilita det meodello
Autorita regolatrici: aumentano la loro capacita di pianificare, monitorare il sefttore e facilitare l'azione della

sociela civile e del settore privato
ilizzatgri ine individuali i azione in [g): beneficiano dell'eliminazione delie

barriere all'accesso a soluzioni di risanamento innovative e a basso costo migliorando le loro condizioni
igleniche e ambientali

Studenti, insegnanti e personale scolastico: usufruiscono di setvizi igienici di qualita (ed eventualmente di

impianti a biogas) e aumentano il propric grado di consapevolezza sulle fematiche del risanamento

24. Presenza di effetti moltiplicatori e possibilita di continuazione/replicabilita dell'iniziativa

-Impresa sociale: motore di cambiamento nella ricerca di soluzioni sostenibili lungo tutta 1a filiera del risa-
namento

-Sistema di franchising sociale efficace; adattabilita & modularita del modello.

~Cambiamento nella percezione negativa dei servizi igienici

-Bambini e ragazzi come agenti di cambiamenta nelle famiglie e comunita

25. Sostenibilita dei risultati a livello finanziario (modalita di finanziamento delle attivita alla conclusione
del progetto); istituzionale (sostegno alle aflivita & ownership dei risultati); politico (se pertinente,
impatto sul quadro legislalivo); ambientale (se pertinente).
nibili ico-finanziari
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Lz sostenibilita economico-finanziaria delle azioni di progetto & insita nellapproccio delle soluzion di
mercato e delfimpresa sociale che avolge un ruolo di incubatore e di anello dinamizzante del tessuto
imprenditoriale locale.

Altri elementi che contribuiscono alla sostenibilita dell'intervento sono:
lli di busi ibili i dal : per entrambi { modelli promossi da Sani Loja, viene

implementato un sistema di tariffe accessibili e introdotte aftivith complementari garantendo la redditivita.
L'identificazione di prodotti/servizi per i quali esiste uno sbocco sul mercato ed una domanda garantira la
sostenibilita alle attivita imprenditoriali mtraprese e alla stessa impresa sociale

Attivazione della domanda: grazie ai cambiamentl comportamentali dei futuri utilizzatori dei servizi
(lnformatl e motlvatl per selezmnare e affrontare || pagamento del senvizi)

502 ] . Timpresa sociale
accompagneré gI| lmprendltorl nel procassn dl accesso al credilo e nella creazione di relazioni durature
con le istituzioni finanziarie locali

Formazione dei microimprenditori: Fimpresa sociale appoggera i microimprenditori nello sviluppo delle

infrastrutture e li portera a sviluppare capacita gestionali e tecniche che garantiscano capitalizzazione e
sostenibilita delie attivita imprenditoriali nel lungo periodo

Le istituzioni e gli attori locali sono stati coinvolti attivamente nell'identificazione delle attivita. Lintervento
si inserisce nel quadro dei programmi nazionali e regionali e gli obiettivi sono in linea con quelli stabiliti
dal Governo. Le principali autorita coinvolte, oltre a partecipare al tavole di concertazione in fase di awvin,
potranho monmitorare e rafforzare l'intervento in corso di realizzazione.

Il progetto rappresenterad un'applicazione concreta del principio da procura (PP) inserilc dal 1985 nel
gquadro normativo nazionale e confermato dalla successiva riforma (2007) che coinvolge ONG, societa
civile & settore privato nella realizzazione di politiche pubbliche, con le autorita centrali e locali nei ruoli di
facilitatori e guide.

La sostenibilitdA ambientale & garantita dall'approccio di risanamento orientato dalle risorse (si veda
metodologia) che appartiene alla categoria ECOSAN o risanamento ecologico, e che prevede la raccolta
e il trattamento differenziato delle differenti componenti degli escrementi per it successivo riutllizzo per la
produzione di biogas e fertilizzanti.

26. Descrivere gli interventi di comunicazione allinterno del progetio; verso i destinatari (ownwership); e
verso l'esterno (donatori e opinione pubblica).
Tutti gli interventi relativi alla comunicazione interna e esterna sono descritti nelle attivita del risultato 4, 1

[_progetto verra presentato nellambito di eventi tematici internazionali di rilievo

11. RISORSE UMANE, FISICHE E FINANZIARIE

27. Per ogni attivitd indicata nel Quadro Logico, presentare le risorse umane, fisiche e fin
necessarie alla realizzazione delle attivita del progetto.

Attivita Risorse Umane Risorse fisiche Risorse finan:
{compreso pro "’#
quota costi di
coordinamento e

funzionamento)

ALl Business development manager (25%) ; viaggi RU: € 44.965

missione Consulente intemazionale per

sviluppe  "sanitation  business”  (33%); RF: €31.219

Cansulsnte locale ricerca e sviluppo strategia

di comunicazione(25%}.

1,26 mesi Consulente legale per ; A RU: € 27.215
Al2 regisirazione impresa soclale  {satario, golstl peieoEiEome

perdiem, assicurazione efg); elfimpresa sociale; Viagsi  gr. ¢ 35949
A3 . 1,25 mesi Cansulente legale per 1 Fondo per promozione RU: € 41.465
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A

Afttivita

A24

A22

A23

Az24

Al

A3.2

A33

A34

AdS

Risorse Umane

registrazione impresa sociale {salario,
perdiem, assicurazione etc); 6 mesi
Consulente esperio micro finanza;

2 Formatori {ecnici e gestione impresa;
Business development manager (25%) ; 3
migsioni Consulente per formazioni dimpresa
(satario, perdiem, assicurazione);

missione Consulente infernazionale per
sviluppo del "sanitation business" Sani Shop
(salario, perdiem, assicurazione) {33%); 1
missicne esperto energie rinnovabili; 1
missione esperto techologia impianti di
trattamento; 1 mese esperto locale Universita
Maputo; Ingegnere tecnico di risanamento
{20%);

2 missioni Consulente internazionale per
sviluppo del “sanitaticn business” Sani Shop
(satario, perdiem, assicurazione);

Business development manager (25%); /5
Ingegnere tecnico di isanamento {20%]);

2 missioni Consulenie internazionale modello
di latrina pubblica Community spa {salario,
perdiem, assicurazione); Business
development manager (25%); Ingegnere
tacnico di risanamento (20%);

Ingegnere tecnico di fisanamento (20%);

1 missione esperto int. in energie rinnovabil
per elaborazione impianto biogas (salario,
perdiem, assicurazione) (50%); 2 missioni
esperio int. per tecnologia impianti di
frattamento {salario, perdiem, assicurazione)
{50%}; Ingegners fecnico di risanamento
(20%),

3 mesi Consutenti locali ricerca e sviluppo
energie rinnovabili per elaborazione impianta
biogas Universita Maputo (50%);

Risorse fisiche

delle microimprese; Spese
di gestione fonde; Viaggi

Pubblicazioni di 660
dispense;

B sessioni di formazicne del
progetto; Viaggi

3 Scambi buone pratiche per
mprenditer locall {viaggio,
assicurazione, per diem);

7 sessioni Tavolo di
conceriazione;
Pubblicazione 660 dispense

Formazione 500 autorita
scolastiche e quadri
istituzionali localf,
Pubblicazione 660 dispense

Laborateri comunitari per
Midentificazione delle
lecnologie e modeili;
Acqursto materiale per
attivila pilota (fute/maschere,
macchinari, pompe, carrelii
efc.) (50%); Viaggl

Forniture e Realizzazione 1
centro produzione & 14 punti
vendita latrine famigliari Sani
Shop;

Costruzionl - apporti
popolazioni per costruzione
latrine; Viaggio

Forniture e Realizzazione 4
1atrine pubibliche Community
spa; Viaggi

Forniture e realizzazione 20
|atrine nelle scucle;

Acquisto temreni per impiant;
Test e reafizzazione di 3
impianti nuovi & riabilitazione
1 impianto esistente di
frattamento per produzione
di biogas;

Fornlfure e realizzazione 8
impianti di trattamento
fanghi; materiale di
leboraterio per analisi
quantitative ; atirezzature
per svugtamento fanghi ; 1

Risorse pﬁa larie

1 to)
: o~
RF: € 80.71 0,5.’ =
.= Bl

RU: 87.115
RF: € 46,032

RU: € 25.090
RF: €43.219

RU: €25.090
RF: €37.702

RU: € 25.080
RF: €42.052

RU: € 57,930
RF: € 44.958

RL: € 51.915
RF: € 222.809

RF Valorizzate: € 125,000

RU: €63.115
RF: € 154,709

RU: € 32,290
RF: € 131.219

RU: € 52.350
RF: € 356.569

Fondazione ACRA-CCS

Sede legale, smmamisirotive e operativa: Via Lazzaretio 3 - 20124 Milano. Halia
T +38 02 27000291 /02 40700404 - F +39 02 2562270 - CF 97020740151 - P.IVA 04404920964
Sede operaliva Liguria® Via Di Scurrerta 51 - 16123 Genova, ltalla- T +39 010 5704843 - F +39 010 5702277




-

= ACRACCS

Attivita Risorse Umane Risorse fisiche Risorse finanziarie
(compreso pro
quota costi di
coordinamento e
funzionamento)

stutio attivita commercieli
produzione biogas; 3 incontr
telematicl monitoraggio; 1
forum disseminazione
risultath; materiale per attivita
pilota {50%); Viaggi

A4 1 mese Consulente locale ricerca e sviluppe  Affitfo e gestione locali RIS
strategia di comunicazione Estamos ; Estamos loco RF; €35.719

coordinatore campagne (25%); . .
RU: € 48.000

Ad2 Coordinatore campagne (25%); 4 agenti di Affitto e gesticne logali loco
prossimita (33%); Estamos; 3 cempagne RF: 37.219
stampa (50%)

A4l Coordinatore campagne (25%}; 4 agenti di Affitio e gestione locall RU: €46.090
prossimita (33%); Estamos loco; 3 campagne  RF: €81.219
stampa {50%); 50 event di
marketing;
8 Campagne multimediali;
Materiale promezionale per
imprese 2000 unda,

Add Coordinalore comunicazione (25%); 4 agenti 15 giomate di educazione SE:: g :g ? 193

di prossimita (33%) aligiene nelle scuole; )
Afiitto & gestione logali 2
Estamos loco 78] p b

28. Specificare la qualifica, il ruole e le funzioni del personale previsto (espatriato e locale), precisando [a
durata dell'incarico.

Titolo Durata Ruolo/Funzioni Costo
{mesi, unitario
giorni) (€)

Personale Espatriato

Capoprogetto 36 m Coordinamento progetto 3700

Amministratore 3BEm Gestione amministrativa, acquisti, 3000

relazioni con i fornitori, reportistica

Consulenti
Consulente internazionale per 48 gg identificazione moduli di formazione e 350
formazioni d'impresa formazione formatori nazionali di

progetto
Consulente internazionale in 68109 diagnostico applicazioni energie 350
energie rinnovabili per rinnovabili, identificando le soluzioni
elaborazione impianto biogas tecnologiche
Consulente internazionale per 80gg diagnostico riuso fanghi fecali, 200
tecnologia impianti di identificando le soluzioni tecnologiche e
trattamento accompagnando la realizzazione
Consulente internazionale 48gg preparazione schemi tecnici e modellodi 350
modello di latrina pubblica business, identificazione modello con le
Community spa comunita, lancio del servizio
Consulente internazionale per 48gg schemi tecnici e modello business, 350
sviluppo del "sanitation studio di mercato per identificazione

Fondazione ACRA-CCS
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business" Sani Shop

* 2 valutatori esterni da
concordare con Uff. Vil
Esperto in WASH

Manitoraggio ACRA Sede
{amministrazione, tecnici

. Personale locale
Consulenti locali ricerca e
sviluppo energie rinnovabili per
elaborazione impianto biogas

1 Consuiente locale ncerca o
sviluppo strategia di
comunicazione
Consulente locale legale per
registrazione impresa sociale e
per stipula de contratto per la
gestione del fondo di rotazione
1 Consulente locale esperio
microfinanza

1 Logista
3 Autisti

_Persanale di supporto
Contfabile

Segretario
Business development manager

Coordinatore campagne igiene
‘e marketing _

2 Formatori tecnici e gestione
impresa

4 Comunicetori di prossimita

Ingegnere tecnico di
risanamento

60ug
S0gg
80gg

12099

2mesi

2,5 mesi

6 mesi

36 mesi

36 mesi
per 3
persone
36 mesi
36 mesi
36 mesi
33 mesi
24

48

132

30

modelli, accompagnamento opere,
ctampagna promezionale e monitoraggio
del servizio _

missioni annuali di un esperto dges ed
un valutatore estemo

1 missione in loco 'anno di un esperto
senior _

amministrazione, esperti
microfifanza/social business, esperti
ambiente

esperti dell'Universita di Maputo per
capltalizzazione, facilitazione
adattamento al contesto locale,
realizzazione analisi di laboratorio per
monitoraggio funzionamenio degli
impiant

inchieste socio-economiche, strategia di
comunicazione integrata

Definizione forma legale

apertura canali di accesso al
microcredito per imprenditori locali @
identificazione defle regole di gestione
del fondo

gestione acquisti, inventario, gestione
veicolifmoto, procedure del parco
macchine/moto

per 1 veicolo acquistato dal progetto, 2
veicoli messi a disposizione da
controparte e ACRACCS

guardiani, personale di pulizie

dei pagamenti e registrazione quotidiana
spese

data entry, corrispondenza

avviamento iniziative micro-
imprenditoriali; competenze economico-
finanziarie e imprenditoriali
coordinamento campagne di marketing e
igiene _

formazione micro~mprenditori (1 il primo
¢ il terzo anno, 2 il secondo);

operatori di campo; {3 il primo anno, 4 |
sucoessivi);

5000

3500

2000

400
230
200
600
450
1700
200
650
460

400

29. Specificare il metodo di calcolo utilizzato per il lavoro benevolo e gli altri dei apporti conferiti in vaiere.
Utilizzare come riferimento i "Costi ammessi” specificati nella apposita Sezione

i valorizzati

resente pr rappr
contribuzione maonetaria di ACRACCS pari al 23% del totale di budget;

il 6.67% del

afronte di una

- apporti controparte per messa a disposizione dei loro uffici a Maputo (€18.000);. Calcolati come pro

Fondazione ACRA-CCS
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quota del valore del contratto di locazione attualmente in vigore per lufficio
- apporti beneficiari (€125.000) per realizzazione Sani Shop, latrine famigliari e latrine nelle
scuole, valorizzando ai prezzi correnti in toco il lavaoro necessario per scavare la fossa della
{atrina e per apportare M'equivalente di materiali inerti di costruzione (sabbia e ghiaia) necessarn

alla costruzione.

12. PIANO FINANZIARIO

Presentare la stima dei costi voce per voce, e con dettaglia dei costi unitari,
Compilare il modello in Allegato

NB Le stime dei costi unitari sono basate sulla esperienze direlta di ACRA-CCS nella zona e per attivila e
costi comparabili ; in particolare per le infrastrutiure

1. Risorse umane

Vedi par 11

2, Viaggi e rimborsi

2.1 Viaggi internazionali -
2.1.1 Viagai cape progetto: 3 viaggi A/R per 1000€ - Anno |: 1 viaggio
2.1.2 Viaggi amministratore: 3 viaggi A/R per 1000€ - Anno I 1 viaggio

2.1.4 viaggio Consulente in energie rinnovabili per elaborazione impianto biogas: 2 viaggi
1000€ - Anno |, 1 viaggio

2.1,5 Viaggio Consulente internazionale per tecnologia impianti di trattamento: 3 viaggi A/R pe
Anno I: 1 viaggio "f;, +

2.1.6 Viaggio Consulente internazionale modello di latrina pubblica Community spa: 3 viaggi A/R per~-=
1000€ - Anno |: 1 viaggic

2.1.7 Viaggio Consulente internazionale per sviluppo del "sanitation business" Sani Shop: 3 viaggi A/R
per 10G0€ - Anno I: 1 viaggio

2.1.8 Viaggi alr + assicurazione monitoraggio ACRA Sede (amministrazione, tecnici): 8 viaggi per 1000€
- Anno I: 2 viaggio

2.1.8 Viaggi a/r 2 valutatori esterni da concordare con Uff, VII: 6 viaggi A/R per 1000€ - Anno I: 2
viaggio

2.1.10 Viaggi afr esperlo wash: 6 viaggi A/R, tratta interafricana (2 volte anno) per 500 € - Aano |; 2
viaggio
2.2 Trasporto degli effetti personali per volontari e cooperanti
2,3 Trasporti in loco

2.3.1 Trasporto locale: stima costo mensile irasporto per atlivita (pubblico e privato in caso di necessita)
75€ per 36 mesi —-Anno I: 12 mesi
2.4 Assicurazioni

2.4.1 Assicurazioni per viaggi

2.4.1.1 Assicurazione Consulente per formazioni d'impresa: 3 mesi per 1006€/mese — | Anno 1 mese

2.4.1.2 Assicurazione Consulente in energie rinnovabili per elaborazione impianto biogas: 3 mesi per
100€/mese — Anno |; 2 mesi

2.4.1.3 Assicurazione Consulente internazionale per tecnologia impianti di trattamento: 3 mesi per
100€/mese —Anno | 1 mese

2.4.1.4 Assicurazione Consulente internazionale modello di latrina pubblica Community spa: 4 mesi per
100€/mese —Anno |: 2 mesi

2.4.1.5 Assicurazione Consulente intemazionale per sviluppo del “sanitation business” Sani Shop: 4

Fondazione ACRA-CCS
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mes! per 100€/mese ~Anno |: 2 mese
2.4.1.8 Assicurazione monitoraggio ACRA Sede (amministrazione, tecnici): 8 mesi per 100€/mese —
Anno I 2 mesi
2.4.1.7 Assicurazione 2 valutatori esterni da concordare con Uf. Vil: 6 mesi per 100€/mese —Anno I; 2
mese
2.4.1.7 Assicurazione esperio wash 2 volte anno: 6 mesi per 100€/mese —Anno |: 2 mese
2.4.3 Visti per it personale:
2.4.3.1 Visto Consulente per formazioni d'impresa- 3 visti per BOE - Annol. 1 visto
. 2.4.3.2 Visto Consulente in energie rinnovabili per elaborazione impianto biogas: 1 vistt per 60€ - Annol:
visto
2.4.3.3 Visto Consulente internazionale per tecnologia impianti di trattamento: 3 visti per 60€ - Annol: 1
visto
2.4.3.4 Visto Consulente internazionale modello di latrina pubblica Community spa: 3 vistl per 60€
Annol; 1 visto
2.4.3.5 Vislo Consulente internazionale per sviluppo del "sanitation business” Sani Shop: 3 vistiperB0E
- Annol: 1 visto
2.4.3.6 Visto monitoraggio ACRA Sede (amministrazione, tecnici): 8 visti per 60€ - Annol: 2 vis
2.4,3.7 Visto 2 valutatori esterni da concordare con Uff, VII: § visti per BOE - Annol: 2 visti
2.4.3.8 Visto esperto wash 2 volte anno: 6 visti per 60€ - Annol: 2 visto

3. Terreni, opere, attrezzature, forniture
3.1 Spese di Investimento
3.1.1 Terreni
3.1.1.1 Terreni per impianti di lagunaggio: 8 unita da 750m2 per 1500€ - Anno I; 8 unita
3.1.1.2 Terreni per 3 impianti produzione biogas: 3 unita da 30m2 funo per 2.000 € - Anno I 3 unita
3.1.1.3 Terreni per latrine: 11 unita (circa150 m2 I'una, per circa 20 latrine pilt zone accessorie) per
500€ - Anno J; 11 unita
3.1.2 Realizzazione di impianti, infrastrutture e opere civili *(vedi Allegati tecnici)
3.1.2.1 Test e realizzazione di impianti di trattamento per produzione di bicgas: 3 unita per 25.000€ -
Anno {: 1 unita
3.1.2.2 Riabilitazione e miglioramento impianto di produzione biogas esistente: 1 unita per 20.000€ -
Anno l; 1 unita
3.1.2.3 Realizzazione impianti di lagunaggio: 8 unita per 20.000 € - Anno | : 0 unita
3.1.2.4 Realizzazione di centri di produzione [atrine {con magazzino e centro formazione toilet school): 1
unita per 20.000 € - Anno [; 1 unita
3.1.2.5 Forniture e Realizzazione Sani Shop per vendita latrine famigliari: 14 unita per 5700€ - Anno I; 6
unita
3.1.2.6 Forniture e Realizzazione fatrine pubbliche Community spa: 4 unita per 30000€ - Anno |; 1 unita
3.1.2.7 Fomniture e realizzazione latrine nelle scuole: 20 unita per 5000€ - Anno I: 5 unita
3.1.2.8 Costruzioni - apporti popolazioni per costruzione latrine nelle scuole: 20 unita per 2500€ - Anno [;
5 unita
3.1.2.9 Costruzioni - apporti popolazioni per costruzione latrine famigliari: 2600 unita per20€-Anmmo l: 0
unita
3.1.2.10 Materiale di laboratorio per test e bireattori: 1 unita per 8000€ - Anno | 1 unita
3.1.4 Acquisto di macchinari, attrezzature, equipaggiamenti tecnici e utensili
3.1.4.1 Acquisto attrezzature per svuctamento fanghi: 5 kit per 3000€ - Anno I: 5 kit
3.1.5 Acquisto di attrezzature informatiche e arredamenti
3.1.5.1 Computer, stampante, fax, folocopiatrice: 4 set per 1000€ ~ Anno I: 4 set
3.1.6 Acquisto e affitto di veicoli
3.1.6.1 Auto di progetto: 1 unita per 35000€ — Anno I: 1 unita
3.1.6.2 Moto: 4 unita per 5400€ — Anno |; 4 unita

3.2 Spese di gestione in loco
3.2.1 Acquisto di materiali

20 NB: i costi unitari delle latrine famigliari, pubbliche e scolastiche sono basati su modelli realizzali in loco e altrove da ACRA-CCS in altri
progetti; i costi unitari degli inpianti di lagumagpio e di produzione di biogas sono stati confiermati [vedr allegati) dagli esperti per contesti
comparabili.
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3.2.1.1 Acquisto materiale per attivita pilota (tute/maschere, macchinari, pompe, carrelli efc.): 10 unita per
990 € - Anno I 5 unita

3.2.2 Acquisto di cancelleria e piccole forniture per ufficio

3.2.2.1 Cancelleria: per attivita di progetto: 200 €/mese per 36 mesi —Anno | 12 mesi

3.2.3 Affitto di spazi , strutture e terreni

per 36 mesi —~ Anno I: 12 mesi

3.2.3.1 Affitto locali ACRA-CCS loco: locali d'appeggio per costruzioni ed attivita di campo, 800€/mese e
&"“@:4}”*4‘

3.2.3.2 Affitto e gestione locali Estamos loco: locali d'appoggio per attivita di campagna, 500 €/mes

38 mesi—Anno [; 12 mesi A

3.2.4 Utenze e piccola manutenzione

3.2.4.1 Intemnet , telefona , ricariche telefoniche: ulenze per realizzazione attivita, stima 400 €/meg® = beAC
36 mesi— Annol 12 mesi ::
3.2.4.2 Manutenzione strutture; per attivita di progetto 150€/mese per 36mesi—Anno |: 12 mesi  \&
3.2.4.3 Acqua Luce: per locali d'appoggio 80€/mese per 36 mesi —Anno I 12 mesi %
3.2.5 Costi per uso veicoli T

3.2,5.1 Gasolio, riparazioni, assicurazioni macchine; 36 mesi per 1200€ - Anno |; 12 mesi

3.2.5.2 Benzina, riparazioni, assicurazioni moto: 36 mesi per 500€ - Anno |: 12 mesi

3.2.6 Altro
3.2.6.1 Spese di gestione del fondo: stima per due diligence per 15 imprenditori 300€/unita -~ Anno |; 2
unita

4, Servizl esternl
4.1 Studi e ricerche connessi alle atfivitd del progette
4.1.1 studi e ricerche sviluppo attivita commerciali da produzione di bicgas: 1 unita per 500€ - Anno | 0
unita
4.1.2 Pubblicazioni dispense: 2000 unita per 5€ - Anno |: 600 unita
4.2 Costi bancari
4.2.1 spese di gestione conti bancari di progetto: 36 mesi per 30€ - Anno |: 12 mesi
4.3 Revisione contabile - Audit
4.3.1 Revisione contabile; 3 unita per 4000€ - Anno I: 1 unita
4.4 Altri servizi specialistici esterni
4.4.1 Costi per la registrazione dell'impresa sociale: 1 unita per 4000€ - Anno I: 0,5
4.4.2 Audit tecnico: 1 unitd per 14.000 — Anno I; 0,3 unita
4.4.3 Verifica infrastrutture: 1 unita per 15000 —Anno [; 0,3 unita

5. Fondi di dotazione, rotazione e micro-credito

5.1 Fondo per la promozione delle microimprese: 15 unita (iniziative imprenditeriali finanziate) per 3000€ -
Anno |: 0 unita

6. Comunicazione, relazioni esterne e disseminazione dei risultati in Htalia e in loco
6.1 Visibilita, realizzazione di materiale divulgativo, promozionale e di sensibilizzazione

6.1.1 Materiate per produzione fotografica e documentaria: 3unita per 2500€ - Anno I: 1 unita
6.1.2. materiale divulgativo per visibilitd progetto (brochures): 1000 unita per 4€ - Anne |: 0 unita
6.2 Eventi con mass media e social media

6.2.1 Campagna stampa su media locali {tv,radio, quotidiani): 3 campagne per 1000€ - Anno 1: 1
campagna

B.2.2 Campagne multimediali di promazione del risanamenio: 8 campagne per 2000€ - Anno ;2
campagne

7. Altro

7.1.Materiale promozionale per imprese: 2000 unita per 4€ - Anno I: 500 unita

7.2 Sessioni di fomazione del progetto: 8 sessioni per 1000 € - Anne | 3 sessioni

7.3 Laboratori comunitari partecipati per l'identificazione delle tecnologie & madelli: 20 sessioni per 350€ -
Anno [ 15 sessioni

]

RA-CCS

=z,
*”ﬂagnﬁs

N p.ﬂi%

7.4 organizzazione di eventi di markefing, sensibilizzazione g scambio sul risanamento: 50 giornate per
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400€ - Anno | 15 giorate

500€ - Anno |: 2 giornate

8.1 Spese generali 12%: 229.636,80 — 12% del totale generale

7.5 educazione alligiene nelle scuole: 16 giomate per 400€ - Anno |; 0 giomate
7.6 Formazione autorita scolastiche e altri quadri istituzionali locali su strumenti di comunicazione: 500
partacipanti per 15€ - Anno I; 0 partecipanti
7.7 Forum di disseminazione risultati energie alternative: 1 unita per 5000€ - Anno I D ynita
7.8 Tavolo di concertazione: 7 sessioni per 450 € - Anno |: 3 sessioni
7.9 Scambi buona pratiche per imprenditari locali (viaggio, assicurazione, per diem): partecipazione di 2
imprenditori per scambia, 3 scambi internazionali per 4000€ - Anno |: 1 scambio
7.10 Presentazione del progetto in eventi intemazionali - World toilet Summit. (volo, per diem, fee di
partecipazione): 3 unita per 2700 — Anno |: 1 unita
7.11 Incontri telematici tra esperti biogas e trattamenti reflui in Halia e universita Maputo: 6 giornate per

-]

i

Piano finanzario

Totale

Anno }

%
1.

X

]
’
ol

i
%,

Unita

N.
Lni
]

Costo

unitar

io tin
€)

Costo Lotale
(in €}

%

Unitd

N.
Linita

Custo
unitario
{in €)

g

Costo totale
{in €)

1. Risorse umane

1.1 Personai:;palria@o

1.1.1 Velontari

mese

mese

1.1.2 Cooperanti

mesg

mese

1.1.2.1 Capo progetio ACRA

mese

36

3.700

133.200,00

521%

mese

3.700

44.400

6.17%

1.1.2.2 Amministatore ACRA

mase

36

3.000

108.000,00

5.04%

nese

3.000

35,000

3,00%

1.2 Congulenti

per diem

0,00%

per
diem

0,00%

1.1 Consulenti in Italia

0.00%

0.00%

1,2,2 Consulenti in loco

0,00%

0.00%

1.2.2.1 Consulente internazionale per
formazioni d'impresa (salario, perdiem,
assicurazione etc)

oo

48

350

16.800,00

0,78%

glorno

350

6.300

0.88%

1.2.2.2 Consulente internazionale in
energie rinnovabili per elaborazione

impianta biogas (salario}

PIOITIO

61

200

12.200,00

0.57%

giorno

53

200

10.600

1.47%

1.2.2.3 Consulente internazionale per
iecnalogia impiant di trattamento (salario,
perdiem, assicurazione etc)

siomo

80

200

16.000.00

0,75%

giorno

30

200

6000

0,83%

1,.2.2.4 Consulente internazionale
modello di latrina pubblica Community

spa (salario, perdiem, assicurazione etc)

piorno

43

350

16.800,00

0.78%

giorno

350

10.150

1,41%

1.2.2.5 Consulente internazionale per
sviluppo del "sanitation business” Sani
Shop (salario, perdiem, assicurazione etc)

glorno

48

350

16.800,00

0,78%

giorno

29

350

10,150

1.41%

1.2.2.6 Consulenti locali ricerca e
sviluppo energic rinnovabili per
elaborazione impianto biogas

giomo

120

100

12.000,00

0.56%

giorny

&0

100

6.000

0.83%

1.2.2.7 Consulente Jocale ricerca ¢
sviluppo strategia di comunicazione
Estamos

mese

~

5.000

10.000,00

0A47%

mese

5.000

10.000

1,39%
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1.2,2.8 Consulente locale legale per
registrazione impresa sociale e per stipula
del contratto per la gestione del fondo di
rotazione (salario, perdiem, viaggio,
asgicurazione etc) mese 2,5]3.500 | 8.750,00 0,41% | mese 1,5 | 3.500 5.250 0,73%
1.2.2.9 Consulente locale esperio
microfinanza mese 61 2.000 | 1200000 0,56% | mesa 2] 2.000 4.000 0,56%
1.1.2.10 2 valutatori esterni da )
concordare con UFF. Vil giomo 60 { 400 24.000,00 1,12% | giorno 20 | 400 8.000 1,11%
1.1.2.11 Esperto in WASH pigrno 00 | 400 36.000,00 1.68% | giorno 30| 400 12.000 1,67%
1.3 Personale in missione di per
moniloraggio per diem - 0,00% | diem 0f- 0,00%
1.3.1. Monitoraggio ACRA Sede
(amminisimzione, tecnici) piorno 80 | 200 16,000,00 0,75% | giorno 20 { 200 4.000 0,56%
1.4 Formazione ¢ perfezionamento
personale espatriato - 0,00% Of- 0,00%
1.4.1 Formazione penerale - 0,00% 0f- 0,00%
1.4.2 Formazione specialistica - 0,00% 0}- 0,00%
1.5 Personale locale - 0,00%% 0)- 0,60%
- 0,00% 0f- 0,00%
mese 36 {400 14.400,00 0,67% | mese 12| 400 4.800 0.67%
mese 108 | 230 24.840,00 1,16% | mese 36 | 230 8.220 1,15%
mesg 36 200 7.200.00 0.34% | mese 12 [ 200 2.400 0,33%
&5 Dyt - 0.00% ol- 0,00%
L&Y PR
T 775.2 1 Conabile (1) mese | 36|600 | 21.600,00 1,01% | mese 12| 600 7.200 1,00%
1,5.2.2 Segretaria (1) mese 36 450 16.200,00 0,76% | mese 12 | 450 5.400 0,75%
1.5.3 Personale teenico - 0,00% Df- 0,00%
1.5.3.1 Business development manager
(1 mese 33| 1700 [36.100,00 2,62% | mese 91.700 15.300 2,13%
1.5.3.2 Coordinatore campagne igienc ¢
marketing Estamos (1) mese 24 | 900 21.600,00 1,01% | mese 8] 200 7.200 1.00%
1.5.3.3 Formatori tecnici ¢ gestione
impresa (i il primo e il terzo anno, 2 il
secondo) mese 48 | 650 31.200,00 [,46% | mese 12 [ 650 7.800 1,08%
1.5.3.4 Comunicatori di prossimitd
Estamos (3 il primo anno, 4 § successivi) mese 132 { 400 52.800,00 2.46% | mese 36 | 400 14400 2,00%
1.5 3 5 Ingegnere tecnico di
risanamento {1) nese 30| 1.200 | 36.000,00 1,68% | mese 6] 1.200 7.200 1,00%
1.54 Altro . 0,00% - 0,00%
1.6 Borse di studio - 0,00% - 0,00%
1.6.0 ... - 0,00% - 0,00%
35,12
Nubtotale risorse umane 720,498,.00 33,62% 252.830 %
0,00% 0,00%
2. Viaggi £ rimborsi 0,00% 0,00%
2.1 Yiaggi internazionali 0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
viaggi
2.1.1 Viaggi capo propeito viaggio 3}1.000 | 3.000,00 D14%| o 11 1.000 1.000 0,14%
viaggi
2.1.2 Viaggi amministraiore viagpio 3] 1.000 |3.00000 0,14% 0 1}1.000 1.000 0 14%
2.1.3 Viaggio Consulente per viapgi )
formazioni d'impresa VIRERIO 311000 | 300000 0,14% 0 I | 1.000 1.000 0,14%
Fondazione ACRA-CCS
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2.1.4 viaggio Consulente in energie
rinnovabili per elaborazione impiants viapgi
biopas viageio 1.000 | 2.000.00 009% | o

1.000 1.000

L8]

0,14%

2.1.5 Viaggio Consulenie internazionale viaggi
per tecnologia impianti di traltamento viaggio 3/1.000 }3.000,00 0,14%] o 1] 1.000 1.006

0,14%

2.1.6 Viaggio Consulente internazionale
modello di {atrina pubblica Community viaggi
viagnio 3! 1.000 {3.000,00 0,14% o 1{1.000 1.000

0,14%

2.1.7 Viaggio Consulente internazionale
pet sviluppo del “sanitation business” Sani viaggi
Shop Viaggio 311.000 |3.000,00 0,14% o 1]1.000 1.000

0.14%

2.1.8 Viaggi a/r + assicurazione
monitoregpio ACRA Sede viaggi
(amminisirazione, tecnici) vidgpio 8 1.000 | 8.000,00 0.37% 0 2 [ 1.000

2.1 9 Viaggi a’t 2 valutatori esierni da viaggi
contcordare con UTF, VIT visggio 6]1.000 [6.600,00 028%| o 211.000

2.1.10 Viaggi a'r esperto wash 2 volte viagpi
(')

anno viaggio 6 | 500 3.000,00 0,14% 21300

2.2 Trasporto degli cffetti persouali per
voluntati e cooperanti - C D,00%

2.3 Trasporti in loeo - 0.00%

2.3.1 Trasporto Jocale {pubblico e
privato in caso di necessiti) mese 16 75 ] 2.700,00 0,13% | mese 12 75| s00

0,13%

2.4 Assicurazionl - 0,00% -

0,00%

2.4.F Assicurazioni per viaggi - 0,00% -

0,00%

2.4.1.1 Assicurazione Consulente per
farmazioni d'impresa mese 3| 100 300,00 00i% [ mese 14100 100

0,01%

2.4.1.2 Assicurazione Consulente in
energie rinnovabili per elaborazione
impianto biogas mese 31100 300,00 0,01%% | mese

[ ]
g
(=4
=

0,03%

2.4.1.3 Assicurazione Consulente
internazionale per tecnologia impianti di
trattamento mess 3| 100 300,00 0,01% | mese 1] 100 100

0.01%

2.4,1.4 Assicurazione Consulente
imerezionale modetlo di latrina pubblica
Community spa mese 4 (100 400,00 0,02% | mese 21100 200

0,03%

2.4.1.5 Assicurazione Consulente
internazionale per sviluppo del "sanitation
business” Sani Shop mese 41100 400,00 0,02% | mese 2] 100 200

0.03%

2.4.1.6 Assicurazione maniloragsio
ACRA Sede (amministrazione, fecnici) mese 8] 100 200,00 0.04% | mese 2100 200

0,03%

2,4,1.7 Assicorazione 2 valutatori
esterni da concondare con USF. VII mese 61100 500,00 0,03% | mese 21100 200

0,03%

2.4.1.7 Assicurazione esperio wash 2
volte anno mese 6| 100 600,00 0,03% | mese 2{100 200

0.03%

2.4.2 Assicurazioni per permanenza in
loco - 0,00% -

0.00%

2.4.3 Visti per il personale - 0,00% -

0.00%

2.4.3.1 Viste Consulente per formazioni
dimpresa Visto 3|60 180,00 0.01% | Visto 1.6 60

0.01%

2.4.3.2 Viste Consulente in energie
rinnovabili per elaborazione impianto
biogas Visto 2|60 120,00 0,01% [ Visto 1] 60 60

0,01%

2.4.3.3 Visto Consulente internazionale
per tecnologia impianti di tratiamento Visto 3|e0 180.00 0.01% | Visto 1|60 &0

0.01%

Fondazione ACRA-CCS
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2.4.3.4 Visto Consnlente internazionale
modello di fatrina pubblica Community
spa Vista 3] 60 180,00 0,01% | Visto 1|60 60 0.01%

24,35 Visto Constlente intermazionale
per sviluppo del “sanitation business” Sani

Shop Visto 3|60 180,00 0,01% | Visto 1]60 60 0.01%
2.4.3.6 Visto monitoraggio ACRA Sede
{amminisirazione, tecnici) Visto 8160 480,00 _0,02% | Visto 2| 60 120 0,02%
3,4.3.7 Visto 2 valutatori esterni da
concordare con U, VII Viste 6] 60 360,00 0,02% | Visto 2 | 60 120 0,02%
2.4.3,8 Visto esperto wash 2 volie atmo Visto 6|60 360,00 0,02% | Visto 2]60 120 0,02%
2.5 Rimbaorsi - 0,00% - 0,00%
Subtotale viaggi e rimborst 45.440,00 2,12% 14.960 2,08%
0,00% 0,00%
3, Terreni, opere, atirezeature,
forniture 0.00% 0.00%
3.1 Spese dt investimento 0,00% 0,00%
3.1.1 Terreni 0.00% 0,00%
3.1.1.1 Terreni per impianti di
lagunaggio unitd B[ 1500]12.000,00 0,56% | wniti 8 1300 | 12,000 1,67%
3.1.1.2 Terreni per 3 impianti
praduzione biogas unitd 31 2000 6.000,00 0,28% | unith 3 2000 | 6.000 0.83%
3.1.1.3 Terreni per latring unitd 11 500 { 5.500,00 0.26% | unita 11 5001 5.500 0,76%
3.1.2 Realizzazione di impianti,
Infrastritture e opere civili - 0,00% 0]- 0,00%
3.1.2.1 Test e realizzazione di impianti di 25.00 ' - h b
trattamento per produzione di bioyas unitd 3|0 75.000,00 3,50% | unita 1125.000 | 25000 ~T% }.‘M— -gfg- S
a4
3.1.2.2 Riabilitazione ¢ miglroramento 2000
tmpianto di produzione biogas esistente unitd 1|0 20.000,00 0.93% | unita 1 {20,000
3.1.2.3 Realizzazione inpianti di 20.00
lagunapgio unita g2]0 160,000,00 747% | unita (] 20.000

3.1.2.4 Realizzazione di centrio di |
produzione {atrine {con magazzino & 2000 ',v'

centro formazione Ioilet school) Lrita 1|0 20.000,00 0,93% | wnitd 1]20.000 } 20.000 278% | *
3.1.2.5 Formiture ¢ Realizzazione Sani

Shop per vendita latrine famigliari unita 145,700 | 79.800.00 3,72%{ unita 65700 34,200 4,75%
3,1.2.6 Forniture e Realizzazione latrine 30,00

pubbliche Community spa uniti 4{0 120.000,00 5,60% | unita 1130000 | 30.000 4,17%
3.1.2 7 Fomniture ¢ realizzazione latrine

nelle senole unita 20 | 5.000 } 100.600.00 4,67% | wnitd 5| 5000 25.000 347%

3.1.2.8 Costruzioni - apporti popalazioni

per costruzione latrine nelle scuole unita 201 2.500 | 50.000,00 2.33% | unita 512500 12.500 L74%
3.1.2.9 Cosiruzioni - apporti popolazioni 200
per costruzione Jatrine famiglrari unita 020 40.000,00 1,87% | wnita 020 - 0.00%

3.1.2,10 Materiale di laboaratorio per test
¢ biorealiori unith 1] 80060 | 8000,00 037% [ unitd 1] 8.000 8.000 L,11%

3.1.3 Bandi di gara - 0.00% 0j- 0,00%
3.1.4 Acquisto di macchinari,
attrezzature, equipaggiamenti tecnici e

utensili . 0,00% 0. 0,00%
3.1.4.1 Acquisto attrezzature per

svuotamento fanghi kit 51 3000 15.000,00 0.70% ] kit 5 3000 [ 15.000 2,08%
Fondazione ACRA-CCS
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3.1.5 Acquisto di attrezzature

informatiche e arredamenti - 0.00% D|f- 0,00%
3.1.5.1 Compurer, stampanie, fax,
{otocopiatrice 56t 4]1.000 |4.000,00 0.19% | unita 41 1.000 4.000 0.56%

3.1.6 Acquisto ¢ affitto di veicoli - 0,00% - - 0,00%

3500 |
3.1.6,] Auto dj progetto unitd 1|0 35.000,00 1,63% { unita 1135000 |[3so00 4,86%
3.1.6.2 Moto unita 4]35.100 | 20.400,00 0.95% | unita 415.100 20400 2,83%

3.1.7 Altro - 0,00% 0J- 0,00%
3.2 Spese di gestione in loco - 0,034 0]- 0.00%

3.2.1 Acquisto di maieriali - 0,00% 0]- 0,00%
3.2.1.1 Acquisto materiale per anivita —Te
pilota (tute/maschere, macchinari, pompe, ";i—“! "8&
carrelli etc.) mits | 16/990 {s5.90000 046% | unita 51900 4.550 / S 6050% ¢

3.2.2 Acquisto di cancelleria ¢ piccole ,'| ', '
forniture per ufficia - 0,00% ol  je 13

ol rces |
3.2.2.1 Cancelleria mese 36 | 200 7.200,00 0,34% | mese 121200 2400 =3y [ §:33%

3.2.3 Affitto di spazd , strutture ¢ o
terreni s 0.00% 0. T4 0.00% 5

, 1 - ik
3.2.3.] Affitto locali ACRA-CCS foco mese 36 | 800 2R.800,00 1,34% | mese 12 800 9.6(0 :
3.23.2 Affitlo ¢ gestione locali Estamos
loco mese 36| 500 18.000,00 0,84% [ mese 12 | 500 6.000 0.83%

3.2.4 Utenze e piccola manutenzione - 0.00% 0]~ 0.00%
3.2.4.1 Internet , tefelone . ricariche
telefoniche mese 36 ] 400 14.400,00 0.67% | mese 12 { 400 4.800 0,67%
3.2.4.2 Manutenzione strutture miese 36| 150 5.400,00 0,25% | mese 12 ] 150 1.800 025%
32.43 Acqua Luce mese 36| 80 2.880,00 0,13% | mese 12 | 80 960 0,13%

3.2.5 Costl per uso veicoli - 0,00% 0]- 0,00%

3.2.5.1 Gasolio, riparazioni,
assicurazioni macchine mese 36 | 1.200 | 43.200,00 2,02% | mese 121 1.200 14,400 2,00%

3.2.5,2 Benzina, riparazioni,
assicurazioni moto mese 36 [ 500 18.000,00 0,84% | mese 12 | 500 6,000 0.83%

3.2.6 Altro - 0,00% 0f- 0.00%
3.2.6.1 Spese di gestione det fondo whita 151300 4.500,00 0.21% ] ynita 21300 500 0,08%
Subtotale Yerreni, opere, aftrezzature, 45,02

orniture 922.950,00 43.06% 324,118 %
4. Servizi esterni 0,00% 0.00%
4.1 Studi¢ ricerche connessi aile

attivith del progetto - 0.00% - 0,00%
4.1.4 studi e ricerche sviluppo attivita

cemmerciali da produzione di biopas unitd 1] 5000) 5.000,00 0,23% - 0,00%

200

4.1.2 Pubblicazioni dispense nnitd 0|5 10.000,00 0,A7% | unita 600 | 5 3.000 0,42%
4.2 Costi bancari - 0,00% - 0.00%

4.2.1 spese di gestione conti bancari di

ogetto mese 36| 30 1.080,00 0,05% | mese 12130 360 0,05%
Fondazione ACRA-CCS
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4.3 Revisione contabile - Audit - 0,00% - - 0,00%
4.3.1 Revisione contabile unitik 314.000 |12.000,00 0,56% | unitd 1| 4.000 4.000 0,56%
4.4 Altri servizi specialistici esterni - 0,00% - - 0,00%
4.4.1 Costi per Ja tegistrazione
dell'impresa sociale unitd 1]4,000 [4.000,00 0,19% | unitd 0,51 4000 2.000 0,28%
14.00
4.4.2 Audit tecnico nnitd 1{@a 14,000,00 0,65% | unita 03| 14000 {4200 0.58%
15.00
4.4.3 Verifica infrastrunure uniti 1{0 15.000,00 0,70% { unitd 03115000 |4.500 0,63%
€
Subtotnle servid esterni 61.080,00 2.35% 18.060 51%
0,00% 0,00%
5. Fondi di dotazione, rotazione ¢ micro-
credito 0,00% 0.00%
0,00% 0,00%
5.1 Fondo per la promozione delle
micrpimprese unitd 15 [ 3.000 | 45.000,00 2,10% | unitd 0]3.000 -
Subtotale Fondi ii dotazione 45,000,600 2,10%
0.00%
6. Comunicazione, relazioni esterne ¢
disseminaziont del risultati in Italia ¢ in
loca 0,00%
6.1 Visibilith, realizzazione di materiale
divalgativo, promozionale e di
sensibilizzazione 0,00%
6.1.1 Materiale per produzione fotografica
¢ documentaria unité 3| 2.500 |7.500,00 0,35% | unitd 12300 2,500
6.1.2. materiale dvulgativo per visibilita 100
propeito (brochures) unitd 0|4 4.000,00 0,19% 0,00%
6,2 Eventi con mass media ¢ social
media - 0,00% 0,00%
6.2.] Campagna stampa su media locall | campagn
{1v,radio, quotidiani) 3 3) L0OO0 {3.000,00 0,14% | anne 1{1.000 1,000 0,14%
6.2.2 Campagne multimediali di campagn campa
promozione del risanamento 2 82000 | 16.000,00 0,75% | gne 212000 4.000 0.56%
8.3 Campagne di educazione alla
cittadinanza mondiale e intercultura - 0,00% 0,00%
6.4 Altro - 0,00% 0,00%
Subtotaie comunicazione, relozioni
esterne e disseminazione def risulntl in
Ttalia e in foco 30.500,00 1,42% 2500 1,04%
0.00% 0,00%
7, Altro 0,00% 0,00%
200
7.1.Materiale promozionale per imprese unita 0f4 8.000,00 0.37% | unitd 500 | 4 2.000 0,28%
sessio
7.2 Sessioni di fomazione del progetto sessioni 8 1.000 {3.000,00 037% | ni 3] 1.060 3.000 0,42%
7 3 Laboraton comunitani partecipati per $e58i0
l'identificazione delle tecnologie e modells | sesstom 20 350 7.000,00 033%] ni 15] 350 5.250 0,73%
74 organizzazione di event di marketing,
sengibilizzazione e scambio sul giorna
risanamenta giornate | 50| 400 20.000,00 093% | te 151 400 6.000 0,83%
giorna
7.5 educazione all'ipiene nelle scuole glomale 16 | 400 6.400,00 030% | te 0 | 400 0.,00%
Fondazione ACRA-CCS

Saede legale. amunargirativa o oporctiva: Via Lazzaretto 3 - 20124 Milano, Italia
T +39 02 27000201 / 02 40700404 - F +39 02 2562270 - CF 97020740151 - PIVA 04404980064
Sede Gpuerativa Ligung Via Di Scurreria 5/1 - 16123 Genova, [talia - T +30 010 5704843 - F 430 010 5702277
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7.6 Formazione autoriti scolastiche e altri partecip partec
quadri istituzionali locali su stramenti dj anti/gior ipanti/
comumcazione ng 500{ 15 7.500.00 0,35% [ givrno 0{15 0,00%
7.7 Forum di disseminazione risuliati
energie aliernative uhitd 1]5.000 {35.000,00 0,23% 0| 5.000 0,00%
5E58i0
7.8 Tavolo di conccmﬂ_:_ sessinne 71450 3,150,00 0,05% | ne 3] 450 1.350 0.19%
7.9 Scambi buone pratiche per
imprenditori locali {viaggio, assicurazione,
T diem) unita 3 [4.000 | 12.000,00 0,56% | unila 114.000 4.000 0.56%
7.10 Presentazione del progetto in eventi
internazionali - World toilet Summit,
{volo, per diem, fee di pariccipazione) nnitk 312700 ] 8.100,00 0,38% | unita 1]2.700 2 700 0,38%
2.1 Tncontri telematici tra esperli biogas ¢
trattamenti reflui in Italia e universitg giorha
Maputo giomate 6 { 300 3.000,00 0,14% te 2| 500 1.000 0,14%
Sublotgle Altro 88.150,00 4.11% 25,304 3.51%
§9,29
Subtotale generale 1.943.640,00 | 89,299, 642.760 %
8. Spese generali (massimo 12% del
Subtotale generale) 0,00% ol,go;.:.
8.1 Spese penerali 12% 22963680 | 1071% 77.131 %
100,00
Tolale generale 2.142.276.80 | 100,00% 719,891 %
Totale Contribute DGCS ONG/Altri
Costo totale del progetto Monetario Valorizzato
TOTALE GENERALFE
1. Risorse umane 720.490,00 666.130,00 54.360,00 0,00
2. Viaggi e rimborsi 45.440,00 45.440,00 0,00 0,00
3. Terreni, apere, attrezzature, 922.980,00 352.100,00 427.880,00 | 143.000,00
forniture
4. Servizi esterni 61.080,00 61.080,00 0,00 0,00
5. Fondi di dotazione, rotazione e 45.000,00 45,000,00 0,00 0,00
mircrocredito
6. Comunicazione, relazioni esterne e
disseminazione dei risultati in Ialia e 30.300,00 23.500,00 7.000,00 0,00
in loco
7. Altro 88.150,00 77.050,00 11.100.060 0,00
8, Spese generali 229.636,80 229.636.80 - -
2.143276 500.340, 143.00
TOTALE GENERALE .80 1.499.936,80 00 0,00
Totale Contributo DGCS ONG/Altri
Costo ] Annualita Monetario Valorizzato
TOTALE GENERALE
1. Risorse umane 252.830,00 234.710,60 18.120,00 0,00
2. Viaggi e rimborsi 14.960,00 14.960,00 0,00 0.00

Fondazione ACRA-CCS

Sede legale, amministrativa e operativa: Via Lazzaretio 3 - 20124 Milane, ftalia
T +3902 27000291 / 02 40700404 - F +38 02 2552270 . CF 87020740151 - PIVA 04404900064
Sede operativa Ligutia: Via Di Scurreria 51 - 16123 Genova, ltalia - T +39 010 5704843 - F +38 010 5702277
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Fondazione ACRA-CCS

Sede legale. somministrative e operative Via Lazzaretto 3 - 20124 Milano, ltalia
T +39 02 27000251 / 02 40700404 - F +39 02 2552270 - CF 97020740151 - PIVA 04404890964
Sede operativa Liguna Via Di Scurreria 5/1 - 16123 Genova, ltalia - T +39 010 5704843 - F +39 010 5702277

3, Terreni, opere, attrezzature,
formiture 324.110.00 129.650,00 160.960,00 31.560,00
4. Servizi esterni 18.060,80 18.060,00 2,00 2,00
5. Fondi di dotazione, rotazione e
mircrocredito 4,00 6,00 0,00 5,00
6. Comunicazione, relazioni esterne e
disseminazione dei risultati in Italia e
in loco 7.500,00 6.500,00 1.000,00 0,00
7. Altrp 24,300,00 21.660,00 3.700,00 o,00
8. Spese generali 77.131,20 77.131.20
TOTALE GENERALE 719.891,2¢ 502.611,20 183.780,00 33.500,00
Totale Contributo DGCS
Ripartizione Costo fotale del progetto e contributo
DGCS
I ANNUALITA’ 719.891,20 502.611,20
TIANNUALITA’ 752.203,20 5£36.923,20
111 ANNUALITA’ 671.182,40 460.402,40
%
\'.'E\
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&
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Impianto o bassc costo per il trotramento di 500m3 df fanghi/anno {circa 10,00 abitonti}
Dimension : 2 letti di essicamento - 70 m2

Superficie Totale: Letto diessicamento, canale, area di stoccaggio - 750 m2

costi ficapltolativi per favori o reallizzazione dell'opera

€

1 installazione e logistica di cantiere 2.287
2 Terrazzamenti ge nerali 2.287
3 Recinzions e sicurezza 2.645
4 opere di raccolta 1.074
5 Griglia e canale smistamento 662
6 Canala di distribizione 487
7 Letto di essicamanto A 3.18R
8 fetta di essicamento B 3188
9 Plattaforma distoceagglo 640
1D Pozzetti di infitrazione 838
11 Progetto e monitoraggio 4744
TOTALE 20.038

Fandazione ACRA-CCS

Sede Jegale, amministrativa o operaliva: Via Lazzaretto 3 - 20124 Milano, Nalia

T +39 02 27000291 / 02 40760404 - F +39 02 2552270 - GF 97020740151 - PIVA 04404950064

Sede operativa Lipuria: Via DI Scurreria 5/1 - 16123 Gerova, itafia - T +38 010 5704843 - F +38 010 5702277
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Fondazione ACRA-CCS
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Fondazione ACRA-CCS

Sede iegnle. amnusistrolive ¢ aperativa: Via Lazzaretto 3 - 20124 Milano, Italia
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2 legato ai reflui eivili in insediamento abitativo (seuola o quartiere)
1 matiatoio

effiuenti liquitk fiuiscono olire e sono fiutiizzabil per
el reattore a cupola, & svuotato una valta 'anno per
negli impianti di trattamento ded progetio. Limpianto avid un votume di 54

Fondazions ACRA.CCS

Sede legalo, amministeativae © opoiativa: Vig Lazzaretio 3 » 20124 Mitano, lialip
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Sede operativa Ligurin: Via Di Soumeria 511 - 16123 Genova, Nalia - T +39 0710 5204843 - F +38 D19 5102217
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Overall BQQ for OTS
DTS model: Biogas Settier/Anacrobic Bafled Reactor {ABR) JAnarrobic Up-Flow Eilter
(ax) #
5
A [Earth Work ' ' Units

1 |Easth work excavation for foundation and removing the excavabed earth k6 a thm
distdnge 0ol exceeding S0m and spreading, leveling otc, completed wherever
mecessary. .

2 | Optional: gz deore: filling {1”-4") on black corton and other instable soils with | chm
approved materialincluding watering 3nd compacting of 2Dem thk layer ang
with alliead and lift asdirected by the erginesr-in-t harge.

3 |Backfiling and compacting of earth up to landscape level and wherever chm 10
necessary a3 dieacted by engineer dncharge.
4 | Removal of excess earth/debrisfrom the site including chm 120

joading/unioadingfiransportation and disposy] costs.

B |Plain Cernent Conerete
1 1Providing ant laying plain coment concrete 1:4:8 {one coment, fowr sand, eight [cbm 5
coarse dgRregate) using Ahmm coarse sggregate for blindmg In 50 mm thi layer
{Strip-toundatian). The mte shall be inclusive of necessary shuttering and wall
tompacted, turing ok, conplets,

€ {Reinforosd Coment Concnpte

Fondazione ACRA-CCS

Sede legale, mnministrativa ¢ eperativa: Via Lazzaretto 3 - 20124 Milano. ltalia

T +39 02 27000291 / 02 40700404 - F +39 02 2552270 - CF 97020740151 - PIVA 04404950064

Sede operativa Liguria: Via Di Scurreria 5 - 16123 Gengva. ltalla - T +30 010 5704843 - F +39 010 5702277
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1 |Providing and laying cement concrete 1: L5:3{ona cement, one and half and, |ebm 1t
three 2ppregate) using 20mm and down size oarse dgeragae, ciean ang dry
sand and cement 43 grade, The rate shall include ali sha ur, material, plam and
machinery, CUinE B1c,

2 {Providing, erecting and removing shutresing form wor k for beams and slabs 0m 45
inetuding all DOCOTIIrY SuPppOrts, scafioiding, bracings €L, wing curel

platesfwater proof shuttering plywood Aimber for the following RC.C works to
correst fine,

3 |Providing steel reinforcements of BRC 132 for feurdation slab. Refor to am 40
Struttural Engineers degails, The work indudes curting, bending, tying and
placing Inr pasition According to drawings. _
4 {Providing steel reinforcemonts sonsisting of high yislg strength ribbed and cold | sgm A
twisted steed bars (10mm) eonfirmingte national standard for reieforead
foncrate wark, Refer to Structoral Enginecrs details. The work inc ludes cutting,
{benging. tying ant placing in positign Aot ding fo drawings.

B {Masonry

Froviding and fonstructing solid biack wall of 200mm th of machine cut stones |sgm 2
o concrete blocks, with arushing strength of SOkg/sq.cm and OV 1.5, The ate
tobe lnctwiveaofnm:sary scaffolding, curing etc., tomploted., aflfe ads and Bt
a5 directed by the gngineer-in-charge,

2 | Providing and constructing solid block wall of 150mm thk machine cut stanes or sum 85
toncrete blocks with crushing strength of SOkglsq.cm angd O 1:5. The rote ti
be intlisive of hecessary seatfolding, curing eLc, completed., afl leads and lift as
directed by the enginserin “tharge.

£ {Marhole ronstruction

1 [Froviding and comstruction of gas tight marholes with 150mm thk witlling od pcs 5
machine ¢t stones or concrete blocks and casting to fit the conical lids
decording to drawings

2 |Providing and ronstruction of inspeetion manholes with 200mm thk walling of |pes 10
machine cut stones or concrate blocks and casting to it tendalilds according

-l

L

3 {Providing and canstruction of effluens insgecrion marholes (60E0x1 20cm) pcs
with 200mm thy watling of machine cut stonps or concrete tlocks including
reirforced concrete maghple Covers {10cmthick) according to rRWings,

F | Plastering
1 | Peoviding wates proofing cementplastering 1o intemg| MIL0nTy work 6m 230
{thambers and manholes}in several Tayers to 20mm thé in CM 14 rate
Mcording to enginder-in-charge to b Inclustve of providing and nemoving
scafividing and rounding of all cornars wherever fequired. Smooch sendering
LuTifig etc, completed as per instructions of enginees-incharge

2 |Providing plastering Toexternal masonry work 30mm tik in CM 1.4 induding sqm 75
providing and femoving scaffolding raunding of 3 corers wherpyer tequirey,
curifg ste, complete as per the instruction of e ngineer-in-tharge,

G |RL.Cpre-cast fids/ siabs _
1 1Providing and making RL.C pre.cast slabusirg metal moulds according to /é"&ﬂ_i 4T N

drawings The prapartion of concrete should be 1:15:3 ond providing
reinforcement of Bmm bars 67 /e 25 one mat. The razes o brinclusive of aff
{abour, material, moy Ids, curing, plastening ete ; complated a5 per the
Instruction

Fondazione ACRA-CCS

Sede leyale, amministrativa e operativi: Via Lazzareito 3 - 20124 Milano, Italia

T +38 02 27000291 / 02 40700404 -F +39 02 2552270 - CF 97020740151 - PIVA 04404990064
Sede vperativa Liguria: Via Di Seurreriz §H - 16123 Genova, talia- T +38010 5704843 - F +39 010 5702277
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pre-cast [ids AGR

3. 7dcm & topx BOcmdia botiom x 15cm height psc 5

b. 6%m diatop x 60cm diabomom= 10cm heighe et ]
e 80cm dia x 10z helpht ps 5

Pre-cast pedorated slabs AF

d. 75C & A0cm % 7.5cm s B

H | Wasts water Fipes

1 | Providing and fidng PVC heavy gage drainage pipesinside DTS {Class 41) with
sohant cement/ rubber ving jointe induding day cunting & making good of
finors / walls dhamps and stays that may be necessary as per requizements,

al 4" <fia HI (kg / 20.0m) ‘ 7 meter 2
b) 4" dia tee HD (Bkg/ sq.com) {pes 24
c) & dis HD [6hg / 5q.cm) ' meger 5

2 |Prendiding nd fhdng PVC heavy gage drainage pipes (Class 41) for efflucnt
plping with solvent cement f rubber ring joints including excavation for trench
to average debthof 1, 2meter, any cunting, Jolning Inco offluent inspection
manhates and bacldilling that may be necessary as per requirements,

a) 4" dia HO [Bkg / sq.om) metes [}
i [Blogas Pipes

1 | Praviding and fixing ptpes and blogas appliances for purposes of zas Tight
plumbing {max. prossure 45 cm water collum) including any fliiting [etbows,
unions erc.y Scutting & moking gond of Hoors £ walls thag may be necessary
clamps and stays a< per drawings and as directed by engineerin-charge.

a) 1" dla Gl {emezgency by-pass, ventilation) meter ]
b} 1" dia @ shut off ball valve femergency valve) pes 1
recomnended supplier: New World Umited, Nairobl
Tel: 0722 67 1614 /073547 70 18

£} 1" dia PPR Mgt Fi3

d} 1" dia G shut off ball vatve pes 1
recommended supplier: New World Limltad, Marobi
Tel: 0722 871614 /073547 70 18

8] 1" - 12" dia PPRreduser s 1
11172 cBa PPR shut off ball valve pes 1
g) /2" dia PPR naczle pes 1
Misz

1 | Aggrogate lilfing tor anacvobic filter « supplying and ffingthe closn granite
boulders faggregates forthe FFR for 3 heightns per drawings

g} 12-20mm jggregates ' chm E]
) 20-90mm ppgregates £bm 5
2 | Cow dung slurryf anaerobic activated sludge for doveloping appeopriot: tbm 3

minooulum culsure for Biodigesier and FBR, 300mm high

3 |tandscapeng the DTS by bacKilling and compacting up o 3 em balow manhole
Ievel with ddequate 5ol and cover with 2 cm of hallast chippings

Fondazione ACRA-CCS
Sede legale. amministrotiva e operativa: Via Lazzaretto 3 - 20124 Milang, lialia
T+3902 27000291 { 02 40700404 -F+39 02 2552270~ CF 97020740151 BIVA 04404990964
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Fondi di rotazione

Allegato n.3

Definizione

!l fando di rotazione & uno strumento finanziaric per la concessione di finanziamenti
(prestiti e altri prodotti finanziari} agevolati elargiti tramite gli enti finanziari, i finanziamenti
PuEsoNo essere destinati a finanziare il capitale clrcolante o piccoli investimenti in beni
capitali di imprese gestite da imprenditori locali lungo tutta 1a filiera del risznamento nella
Zona di intervento (distributori, commercianti, artigiani, muratori, gestori latrine pubbliche,
etc.)

Metodologia

Il fondo di rotazione verra assegnato dal Progetto ad un ente esterno, istituzione di
microfinanza locale o ente finanziario locale sensibile ai temi dellinclusione finanziaria per
12 base delfa piramide, che verra selezionato attraverso un bando di gara. l Progetto
firma un contratto con Pente finanziario vincitare del bando, che ne stabilisce le finaiita e
le modalits di utilizzo. U'ente selezionato eroga i fondi a credito ai beneficiari.

Il bando permettera di stabilire deile condizioni di massima tutela peri potenziali
beneficiari del fondo e creera le basi per realizzare una selezione competitiva e
trasparente. La definizione delle linee guida del bando di gara sar2 affidata ad uno
esperto locale in microfinanza, in collaborazione con lo esperto ACRA-CCS in
microfinanza. Nel pracesso di selezione verranna inoltre coinvolti attori chiavi def settore
finanziario quali I'Associag&io Mogambicana dos Operadores de Microfinangas —AMOMIF,
che ha dimostrato un forte interesse a partecipare a questo processo.

L'esperto in microfinanza realizzera inolfre lo studio niziale destinato ad identificare |
bisogni di credito dei potenziali beneficiari (arivando quindi a una segmentazione
preliminare della domanda) e i'offerta a disposizione per i diversi seamenti individuati.
Il diagnestico e la selezione dell'ente finanziario comportera le seguenti fasi;

1. Analisi struttura e operazioni dell'ente finanziario (posizionamento filiali, persona-

le, etc.)
2. Analisi dei prodotti finanziari offerti (poiitiche e procedure di credito, metodologia,
trasparenza sul tasso di interesse, altri servizi offerti, tipologia di clienti, etc.)
3. Possibilita di adattamento aj bisogni individuati dei potenziali clienti/beneficiari
4. Analisi aspetti quantitativi (sostenibilita/profittabilita, quaiitd def portafoglio, effi-
cienza, ecc)
Gli enti preselezionatj verranno quindi sottopoesti a una sorta di “due-diligence® che
garantisca l'affidabilita delfente che gestira il fondo di rotazione previsto allinterno del
progetto sotto la supervisione di ACRA-CCS,
Insieme al consulente legale predisposto dal progetio, I'equipe di progetto ¢ in
collaberazione con l'esperto di microfinanza locale e I'esperto ACRA-CCS, redigeranno il
contratto con Fente selezionato, che dovra occuparsi della definizione dei prodotti
finanziari pitr adatti sulla base delle Informazioni raccolte inizialmente. Verra definito un
manuale di funzionamento che regoli il meccanismo e le caratteristiche dej prodotti

concessi.

Criteri per
la scelta
dei
beneficiari

I beneficiari del fondo di micro credito saranno giovani imprenditori attivi: nel settore della
costruzione di latrine, nella distribuzione e commercializzazione delle latrine, nelia
gestione dei punti vendita di materiali & moduli per la costruzione di latrine {(al'interno del
modello Sanishop descritto nel progetto), nello svuctamento delle latrine, nella gestione
delle latrine pubbliche, ete. ! principali criteri per la scelta dei beneficiari del fondo di
rotazione verranno definiti a seguito dell'analisi preliminare previsto. Alcuni degli elementi
che verranno incoraggiati saranno: ia sostenibilita delliniziativa imprenditoriale
presentata; formazione dellimprenditore (saranno valutati positivamente | giovani
imprenditori che abbiano partecipato alle sessioni di formazione della Toilet Business
School prevista dal progetto; diversificazione del rischio attraverso la suddivisione del
portfolio in iniziative imprenditoriali nella fase iniziale (start-up) o in fase di rafforzamento

{es. muratori gia altivi nel settore ma interessati ad entrare nella filiera del risanamento

RA-CCS

ninistrativa e operativa; Via Lazzaretto 3 - 20124 Milano, italia
170240700404 - F +39 02 2552270 - GF 87020740151 - PIVA 04404990964
yLiguriz: Via Di Scurreria 5/1 - 16123 Genova, Malia- T +39 010 5704843 - F +39 010 5702277




& ,ACRACCS

con nuovi prodotli e servizi).

Il fondo di retazione viene erogato dal progetto all'ente selezionato attraverso il bando di
gara che eroga a sua volta ai beneficiari / clienti. | clienti verranno selezionati

Modalita di | dall'istituzione finanziaria vincitrice del bando attraverso dei processi di selezioni interni
erogazione | alfistituzione ma che terranno anche conto dei criteri di selezione sopracitati. La
definizione dei diversi prodotti finanziari pit adatti determinera inoltre le modalita di
erogazione specifiche.
Medalita di | Le modalitd rimborso da parte dei beneficiari verranno definite all'interno del manuale e
rimborso | concordato con I'ente gestore.
Ruclo LIMF o l'ente finanziario selezionato si occupera della gestione del fondo e del rapporto
dell'IMF (se | con i beneficiari / clienti supervisionato da ACRA-CCS
_presente)
Impiego Gli interessi geperqli dai credi_ti qrogati durante il periqdo dal_progetto resteranno la
finale dei p‘ropriet.é dell'lstltuzmne_ ﬁnar_12|ana gqslore gel fondo dl_ rotazione. L.'ammon_tare_ del fondo
fondl di rota_zmne_al netto dei fondi geperqh, verra ceduto all'lmpresa. so_clale Sani I._ola che
generati efo partecipeta in tutte le fase descritte in modo ga poter dare contm_uﬂa alla gestione del
residui fondo una volta finito il progetto, nell'ottica di poter supportare direttamente gli
imprenditori all'interno della sua rete.
| fondi rotativi sono affidati alente finanziario selezionato sulla base di una gara d'appalto
Ente e sulla base di un protocollo d’accordo con il progetto che ne stabilisce le finalita e le
affidatario modalita di utilizzo per I'intera durata del progetto. Alla fine del progetio, come da

paragrafo precedente I'ente incaricato della gestione sard Sani Loja, impresa sociale
costitita allintemno del progetto.
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Market-based Sanitation Solutions in Mozembigue

1 LUMTEXT

Eyn ra reading tys, ¥iu are amang the lucisest people an e planek becapsy you have a toilze, That mesps o
have the astigznoe nf health, hygieps, safey, and dignity EvEry time naure calls. But far the 2.5 biibin people
Tughby 4% aFche warld - hase SaMmEIoN % ned an option. The rndinons ars SVEN WOTSe tn courTies thar have
had the hisiory nd fapng men- made and nakural desasters, sochas MOZAMEMDE.

The degacy of ol war and iHe coontry vuinerabdity to flogds, drouphts and earthquakes has rreated sencus
sethacks i development. Bxtreone paverty cemmins widspreail, with Jow it expectinry zml 3 high dhild

Gren this scenana, the current whishon tn Mozambique leaves panen for radicaily improving the sanmban
Inclites in both rrat and urban areas. And we bebieve we £2h arlueve ths through our e market based
models of SaraShop and Community Spa

WTD's SamiShop mode) encapsulates o hrand thar bears the teademark Fan mregrated and aficient soaitatan
prodocoen, sapply chain and distnbuticn syxtem addresting nnt just the wene of sEpuertian in ruead areas but alsp

The key features of SamShum that rale iz 3 enige model toachude:

L Markert-haced solutions approach. Sanihnp model crestas an efficiest susilatran  markor
infrastrarture i order to fanitkste splf Lolp by the sraoc and avond the pifatls of slow, Expenswe, market
distartng eharsy mdets,

L Uvmership and Selt-Mely: Nanilhop believer i Empowering the poar tn make decisinas an how 1o
princitize their bieshde chowes by educabing them on health and hygeos, and grang thern the opron to
parchase an affordable titee. Gvwenermisip fas Fpased 40 a gift) bresds pride sad a resolve ko maintzn e
Farthased item, so that it wall not be g wasted invesemeny
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1. Aspiration as Bemand Privers: Pact effaris have rebind heawily an raboanal meteatars to poamate
heakh and hypene; they tave diszounted emotional motivatnes. Emotional triggers inclode appeals 1o
persenal asprations, status, somal repds, Glal pety, pode. peer pressure, ofc. I8 have a wihoent
mxketplace, famiShap helives in moking ssmibtan “sexy” and demrable &y soneecticg wikh our
oestomers' emohans.

4. Monltoring and Evelostien with SandTool: WTE ke drwelopad an ICT applicabion $or asdesid
smartphones called SanfTont which 15 designed te better recard demographic data oo better sdeatiy
househibds that are in seed € a toilet. SamShop wanld use this thol tn strategeally target todetdess
nopultans m order tu achieve total sanmation coverage.

L Technology Agopstic produtc SaniShop toflets are sumple and ran br made with localty avimiabis
matestals Dur produtees do net hve to nrder aoything that 1 not avatlatle locmly. This allvws #e 1o
crzate a cheap, locally prothaced tmilet wath 3 Tow carben Jootprine. Qur bl ets are offordatle, accesahle
and acceptable.

i loal eatrejwenevrs, Loal iodusiny: Ssnifbnps obiedive iz 0 tem lecal eotreprencgrs ot
saccesshzl tarlet producers. and b supplement their insome with thilet sales In doing so, we eengthen
the local eronomy, while mprovieg santtanan.  Furthermore, we only employ local staff as Marter
Troiness, fi=ld ageeds snd country mangsrs Ln oeder tn croabe jobs lncally, keep costs iow snd promnte self
scdfinency.

21 THESANISIIOP MOEL
The modes operand: far sefting up 3 SamShap ivohees three key phases:

2.1.1. Phase One: Resparch & bbentification
1. ldertficanon:

o Fiading sppropreste focal partners [nonprofit ar corpagaton)
b Repsermga Voiiet Husioess Schaol
c. Cellating traning materals fir tdrt grnducton, entreach, mavkebing
2. Adaptation
a  [fetter cndersianding Incal cnosnmer needs and eultural rantest {research)
b Conduchinp gerveys to understand i nesroer hebaviper
c. Comfurting hwdrolupal stabes and scresning toslet tedinalog ez
4 Wrrking with govarnment and private sectar bo emakinh optimum distnbuoting

methads
1. Lexising

a  ldenofang pucen cal Master Tramees wath the help of local partners

b Traming Mester Trainers N

c.  Testing disintebon rnodef ﬂ l 7 ' o

d {reanng decmand for the firse 200 melede “ ﬂ# S
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2.1.2. Phaxe Twn: Trainlng & implemantation

1. Vroriang with local pareners, Master Traners ond locz) gavernment o find mezons and
Ertrerensurs to train it SamShap rasdet producers and distributars, respecnvely,

2, Commening week fang tratning sexsicns éar each batch of proucers an4 tiserhuings,

3. Paokiobing Sales Agert trning, which i speariexded by distribunes

2313, Phase Three: Hand-boiding, Monltoring & Pyualustion

1. Mowingirina Supervisary sale; supparting Maswnr ¥rasners wich krawnemg and/ or helpmg
producers sed distribators whenever necessary

2. Coliecting foans/praviding sesd funding feam fto producers, duinbotars and sales agerts over
Bie cauree.of 3 year, and sngiring the carrect lnsalatian and nsage af toidets i haesshaldy.

2. Safeguanding and mienitaring quality smodards apd progress made: refing SamShap
Pemness model and eoolhits for furyre rofl-oues.

3 INFTRODUCING COVMUNTTY SPA. Xanitution Solution for Uriien Penr
el L 1o Saniution Solution for Uriue Peur

The Community Spa madet Tepeesands the rewt generation of pebbe sxntakon facilctios fhoe redshines e
=nkaan expenence farthe uederpervileged commenmes i perf wrian znd urben areax

It sncapautates o marel that 15 hased on an integrated facility acouend saritaean hye extending far beyand to cater
1o dther needs of the fommunity such as drnking water cupply, baundey, Berith cline, CLEnIIULNtY centre fir

The feavbufity study B the Gt plot projece of Comusimty Spa has airexdy been metined for the shime n
Mumbai 1n partnership with ehe World Humnezs Cnundl for Sustunsile Business Develaponent and 3MARC, 2
kading authonty no shum development i Inzig.

The wvers that are croqad in dengning the Commumity $na wppropaate i the o) context 1mclode. Architactuye,
Bebawiar Change, Design for cirsnung & makateng Edneabing and dlcsnd Building Community Dwnersyp

The key featymes of Camnwnity Spa that woeld make (¢ o uoHpue modet cnelude

* The Comanumty Spa ciodel stipotates that (o shems whire the faciizies are e be bk, people would be
engaped in 3 conswibyhan process, durang which the proess and their rale 1n 1t would be discyzsad

* A key feature woold be the mvubvenent of sium communibes m prapecr mnplenventabion oght fram the
planning seage. They would take an actnn part i plazming including sice selection and it nlock drsign.
Ther wndd alzo frovidz assistanre and avemight throngh the congtrurop process. A iaca) sonad
enterpeioe SR would be expantsd ta Bl g

*  Purthsmmare, the Lommunity $pa specifies that the dsnree of sechnalngas, faciimies, foes and the bncaban
i coallective vrews af thy fommaniky as 2 whole, Thesr decigans would be docusnented 1o
¥ ICELLIRgS,
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= In each locabion/stum setzment a CB{ [Lommumty based Organtzahan) would be farored nod regaceered
as per the Incal regulations The respunshifity of cperatiag and maominog the tnidet block wonld be
handed nyer ta the CRIL

Inaditman to s, Commumnity Spa medel 12 atsn based on the same prinoeples as that #f SanShop

1. Market-based salutions approach: Carrmunity Spa model woeld he an iptegrated samtaton exoplox
ihat wanld be run and maraged as bomness by community awoed saoal sntersrise,

L. Owoershlp and Self-lielp: TP llub as an organizabico n alignment with its sader cancerm WD
holieves o smpowenng the poor th make demsins on how to prioricze theer lWestyle chaices by
educating them on healta and bwpens. theedry emphasining the smportance of {ommoanty Spa i cheir
Tocality,

3. Aspirativn as Demund Drtvers Tor fandamantal reason that sppatates ot from nthet sauch public
saagtaton facilities Ik o be an asprrabinnal model sne that attracts peaple tn uss and Erel happy and
aatisfied with the experience. This can be achieved if the commamity feais that it has the ownershep of that
Banility, Theretore, the aspiratonal demand drivers are cracal for the success of Comazmunity Spe

4. L] entreprensars, Loca] besiness: Canumuonity Spa's objertve s to cexe 3 lnly LT Rty
owned coterprise, in.ondzr to ool jest pronde the facilries but alsy create johs 2nd nzome oppormunities
fot the poor pesple residing ta slums and sther suth impovenshed arens n doing se. we strengeien the
incal exonamy, whils tmproving saaitation and nthec 1esuas Fucthersance, we onky emnloy loml staff s in
order to create jobs loqlle, keep costs baw and promate self sufficiency.

3.1, THE COMMUNITY S£A MOBYEL
The modus operand: for cattiog up 2 Cammunsty Spa invailves three key phases:
3.1.1. Phase (ne: Lonsumer & Market insiglis

*  Understanding the sanitanon saman o urkan and gen crban areas
*  {onducting 1o depth merrvimwe, fooee gramp dismassioas, fialeges with vanous stabebalders
® Tz phase will address the fallewing arees,
Ramtstion 1o % slnm/densely pepulated urban aress
Exating Faclities and sis candikan
fiaps and Challenges
Dppnrtmntes for Innavatoo

2.1.2. Phase Two: Destgn Innovation & Modk-up of Conmmantty Spa

i

* Translating ehe tnmghts w design ansibutes of the Communigy Apa. ~C{
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*  lestng and refirung thedoas with the com mency
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¢ This phase wul acherve the follpwing
Archicectural dessgr and lyyony
Comoepk Teching
Talsle top Mock-uz
Lasticg

312, P Three: Estublishing Rusness mnd Operating Model, ws the Finsl Rollout

* Desyring the business model, operating modet and the financeal plan for suxtiinabhillty of the
Commmunity Spia
Conctructing the Community Spa Complex
* Farmiog/appuintng o local cammunity hased arganizasian [T BDj)
Tralning & Cagparizy Yullsling of the C10O
Flnat raliowt and implementation
This plase will acheevs the follc wing.
Revwenmun meode]
Dperating Cost and Capital Cost
Rile af Partrers, CB eic,
Marketing & Awarenes Lampoign fCommuniction
Miat implementition. Gpening of the fadiity

Doth SankShap aned Commmunity Sp will bring senitetion as well @ teanamme develapmert io underprinleged
cknmuniticy in the areas o prted.

4.4 Rexearchand trial of new inninvutive sanitrden techoutogy

WL s alczady tn tafls with the Sicgapore University of Technalogy and Destgm (SUTD] 1o devefup low cnat
toilets thit el be wend by olrarpoor birsssholds. Wy are alsa eurnently worfong with students fom the
Technalogical University of Delft [TU Dt} to create a fow-cost, pre-Babriceed toilel shelier. We have
encouraged par partiaers I work closely with snd-users in arder te design tailets and ather sanitation produrs
that are evharally and regranaliy appropriste.

Many cheap and affardabie products have been develepsd by ergameations i the samitatlon sector and WTO will
also seek 0 partmes with these argandizatiens m ardes to ofer 3 menc of products s custumers, Polenial
partmerships bnokade

d

ih &ﬁdmn Bchool oF lygiens and Tropical Medicine - Tiger Teilet and ack Sildier Fly
awlanaz System, which 15 3 worm based sanctaticn zysiem thot 5 more afordable than

i la% sppic tanks

ol fe] Wativoal Bmverzety of Sigapore - Unne-diversdng rembeston toilet that e hinlagical

chanzay) o dry and combost fueces

[53
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[d) peochar Umnop pyvalyms resctnrs to coment human wasee men lalegica] chascoal
{nchar)
WTO and Eio? Huls believes w the imparcance of an end to end sclubim, herce inrezangly sor fcns i oo ow to
treat humean wasts and ase 1835 raw materst far farming. and inkesrobing i with bath these mede!

4.2 ther Key innovations

W are comrmitted 0 anpuching contmumnines beyand the tmeitne of aoy prmect In order to achueve Phis we 3re
there que twa itlatves i parbcular taat hetp the twa models stind out. These are: creabing new busioess
Ppporhinities far ertreprencir: tanvogh tundhing and kndertninng sRkcive menttering and sealiatton methods
;&w’ugh SaniTool

i

'

/ a Dmndiing Hase of the Fyramid producs WT0 and BoP #ub alang writ thear ather
IE

carprrste partuers lies Unehrver wall Jundles seft peaducts and services decired by fhe
iocal gommunties. for eg. water flters, sulac hghts. soap and feminine hygiens prodeces
through its SanShop aod Eoremuntty Spa modele. This wit serve twe ends (a1 prowvide
additiasa] prodocts and services by dhase i resnote 2rd Fumat arvas as well as thase who
can's affard m wrhan shorss anid ather sud areas and (b)) creste an additions! revenoe
snures far the SamShap entrepranenrs oz well as Cammunay Spa,

b. SapiTesl. SaniTool, pur newest produse, will serve a3 2 key data colfectinn saurce 1o help
ur target problomatic markens and abso sxtend samintnn coverage to the poarest
bmaehalis Uaing this €Y applaatien Sanshop dutrtuiors and sals agrnts will have the
abibity 1 determine iformation snsh as hemsehnid moome. rasumpran mtemns amd
hfestyle shoes thus allowing them o taifar marketing strategies for e sursd meor. In
addrtan, SaShop alsa helteves i provading uhtra poor houssholds with substdies, 5o a1 4
Lacrease sanitaban access theowghnur the commmuniey; SancYool will analyse the zollected
daza effictently 1o help take plus imbatee 2 vealty,
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